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ONSOz

Tark kamu yonetiminde stratejik planlama uygulanmasi c¢aligmalari
baglamis ve yasal zorunluluk haline gelmigtir. Turk Kamu Ydnetimini bu
degisime zorlayan etkiler de vardir. Avrupa Birligi (AB) Muktesabatinin
Ustlenilmesine iliskin Tirkiye Ulusal Programi ve Uzun Vadeli Strateji ve
Dokuzuncu Kalkinma Plani, kamu yonetiminde stratejik planlama, toplam

kalite yonetimi, mali kontrol ve performans denetimini zorunlu kilmaktadir.

Kamu Yonetimi Reformu kapsaminda alinan, Yuksek Planlama Kurulu
kararlarinda ve 5018 sayi Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nda,
kamu kuruluglarinin stratejik planlarini hazirlamalari ve gelecek donemlerde
kurulus butgelerini bu planda 6ngoérulen kurulug misyonu, vizyonu, amag ve
hedefleri ile uyumlu olacak bigcimde performans programlarina dayali olarak

olusturmasi gerektigi hUkme baglanmigtir.

Bu arastirmanin genel amaci, Milli Egitim Bakanligi'nda (MEB)
uygulanacak olan stratejik planlama sureci hakkinda, Bakanlk merkez
orgutunde gorevli daire bagkani, genel mudur yardimcisi ve genel mudur gibi

ust dizey yoneticilerin goruglerini saptamaktir.

Calisma bes bolimden olugsmustur. Birinci ve ikinci boélumde
arastirmanin problem durumu, amaci, onemi ve izlenen yontem konusu

uzerinde durulmustur.

Uclincli boliimde genel olarak stratejik ydnetim ve stratejik planlama
kavramlari ve stratejik planlama sureci, stratejik planlamanin  kamu
orgutlerine  uygulanmasi, MEB'de stratejik planlama uygulamalari

konularindaki kaynaklar taranarak kuramsal ve kavramsal gergeve gizilmistir.

Ayrica 5018 sayili Kanunun getirmis oldugu yenilikler, MEB planlama
ve butce islerini ylraten eski Arastirma Planlama ve Koordinasyon

Kurulu’nun (APK) gorevleriyle, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol



Kanunu ve 22/12/2005 tarih ve 5436 sayili kanun uyarinca APK‘nin yerine
kurulmus olan Strateji Gelistrme Baskanlhigrnin  (SGB) gorevleri

kargilastiriimistir.

Daérduncu bolumde; MEB ust duzey yoneticileri olan, daire baskanlari
ve daha Ust duzey yoneticilerin stratejik plan hazirlanmasi hakkindaki gorus
ve dusuncelerini saptamaya yonelik olarak yapimig olan arastirma
sonucunda elde edilen bulgular degerlendirilerek, stratejik planlama

konusunda Bakanlik Ust dizey yoneticilerinin gorusleri alinmistir.

Arastirmanin Besinci ve son bolumunde elde edilen temel sonuglar ve

bu sonugclar dogrultusunda gelistirilen dnerilere yer verilmigtir.

Dilegimiz bu c¢alismanin Ulkemiz i¢in henlz yeni bir kavram olan,
ancak kamu yonetimi agisindan olduk¢a Onemli olduguna inandigimiz
stratejik planlamanin gelismesine ve egitim yonetimi, planlama anlayis ve

uygulamasina katkida bulunmasidir.

Stratejik Yonetim ve Planlama

Dairesi Bagkanhgi
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BOLUM I

GiRiS

Toplumsal, siyasal, ekonomik ve teknolojik alanlarda meydana gelen
degismeler tum kurumlari oldugu gibi egitim kurumlarini da ¢ok yonlu olarak
etkilemektedir. Bu anlamda, egitim ve egitim kurumlarinda yeni yaklagimlar
ve uygulamalarin yagsama gegirilmesi, bir zorunluluk olarak ortaya

cikmaktadir.

Egitim  kurumlarinin  kendilerinden beklenen islevleri yerine
getirebilmeleri, iyi bir planlamaya ve bu planin etkin bir gsekilde
uygulanmasina baglidir. Bir olgu olarak degisme, tim kurumlarda oldugu gibi
egitim kurumlarinda da; amag, yapir ve davranig gibi ozelliklerin uzun
donemde etkisiz hale gelmesine ve g¢evreye uyumunda gugcluklerle
kargilagsmasina yol agmaktadir. Bu nedenle, egditim kurumlarinin 6zellikle
okullarin geligsmeleri, c¢evreye uyum saglamalari ve cevreyi degisime
hazirlayabilmeleri; yenilik yapmalarini, acilk ve diga donuk stratejiler

gelistirmelerini zorunlu hale getirmektedir.

Yirminci yuzyilin sonlarinda klresellesmeye kosut olarak, kamu
yonetiminde bir yeniden yapilanma surecine girilmistir. Bu yapilanmada
sosyal refah devleti anlayisindan kalan kamusal mulkiyet ve genis kamu
hizmeti anlayigi terk edilmistir (Glner, 2005:57). Bunun belirgin gérinumd,
ulusal endustrilerin 6zellestiriimesi ve 6zel sektdr tarafindan Uretilmeye ve

sunulmaya uygun kamu hizmetlerinin piyasa kogullarina birakilmasidir.

Son yillardaki hizli degisim ve bunun getirdigi sorunlara ¢ézim Uretme
surecinde stratejik planlamanin adi son dénemde siklikla duyulmaya
baslandi. Ozu itibariyle isletme biliminin catisi altinda incelenen ve bir
stratejik yonetim araci olan bu yaklagimin Turkiye’de kamu kuruluglarinda
uygulanmasi igin yasal zemin olusturuimus bulunmaktadir. Stratejik

planlama, 2003 yilindan bu yana bazi kamu kurum ve kuruluglarinda pilot



olarak uygulanmaya baglanmig, 2010 yilina kadar tum kamu kurum ve

kuruluslarinda uygulamaya gegilmesi 6ngorulmektedir.

Nedir bu stratejik planlama? Birgok arastirmaci stratejik planlamayi
degisik sekilde tanimlamistir. Strateji, stratejik yonetim, stratejik planlamanin
birbirini tamamlayan kavramlar oldugu soOylenebilir. Bu c¢alismada, Devlet
Planlama Tegkilati (DPT)'nin kamu kuruluglari igin hazirlamis oldugu tanimlar

kullaniimistir.

Stratejik yonetim, stratejik planlama ve denetimi de kapsayacak
sekilde, kurulusun bulundugu nokta ile ulagmay arzu ettigi durum arasindaki
yolu ifade eder. Kurulugsun amaglarini, hedeflerini ve bunlara ulagsmayi
olanakli kilacak yontemlerin belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege
donuk bir bakis agisi tasir. Kurulus butgesinin uzun donemli amag¢ ve
hedefleri ve oncelikleri ifade edecek sekilde hazirlanmasini, kaynak tahsisinin
bu onceliklere gore yapilmasini ve sonunda hesap verme sorumlulugunu
icerir (DPT, 2006).

Stratejik plan, kurumun gelisim hedeflerini belirleyen, bu hedeflere
ulasmada izlenecek yol/lyontemleri ortaya koyan ve kuruma vizyon
kazandiran bir plandir. Stratejik planlama ile kurum “gelecekte ne
yapacagini” belirlemis olacaktir. Bu oOzellikleri ile stratejik plan, yapilacak
caligsmalara yon verecek ve onceliklerin belirlenmesine yardimci olacaktir.
Stratejik planlamay: diger planlardan ayiran en énemli 6zelliklerden birisi; bu
planlarin ayrintidan ¢ok hedeflere ve gelecege yonelik oldugu, 6zellikle neyin
yapilacagi konusuna odaklandigi vurgulanarak bunun; nasil, nerede, ne
zaman, ne ile ve kim tarafindan yapilacagi Uzerinde ayrintili bir bigimde
durdugu seklinde belirtiimektedir (Elion,1997, Akt: Aykag,1999).

Stratejik yonetim gelecege yonelik cabalardir. Gelecege nasil bakildigi
vizyonla ifade edilir ve gelecege donuk cabalar misyonla somutlastirilir.
Orgiitiin dis cevresinden gelecek firsat ve tehditleri bilmesinin yaninda kendi

glcunidn veya zayif yonlerinin farkinda olmasini da gerektirir (Aktan, 1999).



Problem

Kamu sektorinde ozellikle de egitimde stratejik planlama, stratejik
planlamanin  diger alanlara  uygulanmasindan  6nemli  farkliliklar
gOstermektedir. Bu konuda yapilmig olan yerli yayin sayisinin olduk¢a az
oldugu sodylenebilir. Cunku stratejik planlama Glkemize yeni giren bir suregtir.
Stratejik planlama ile kamu kuruluglarinin, stratejik planlarini hazirlamalari ve
gelecek donemlerde kurulus butgelerini bu planda 6ngorualen kurulus
misyonu, vizyonu, amag¢ ve hedefleri ile uyumlu olacak bi¢cimde performans

programlarina dayali olarak olusturmalari gerekmektedir.

Yuksek Planlama Kurulu Kararlari uyarinca sekiz kamu kurulusunda
stratejik planlama pilot ¢alismalari yurutilmektedir. DPT Muastesarligi, sekiz
kurulusta yurutulen pilot caligmalarda yonlendirme, izleme ve degerlendirme
islevini Ustlenmigtir. Asagida siralanan pilot kuruluslarda stratejik planlama

calismalari yuratilmektedir:

. Tarim ve Koyisleri Bakanhgi
. Turkiye Istatistik Kurumu

. Hudut ve Sahiller Saglik Genel Mudurlugu

. Karayollari Genel Mudurlugu

. Hacettepe Universitesi

. Denizli Valiligi il Ozel Yénetimsi
. iller Bankasi Genel Mudurliigu

. Kayseri Buyuksehir Belediyesi

Yukarda yer alan kurum ve kuruluslardan bagka bazi Universitelerde
de stratejik planlama calismalari baglatiimistir. Universiteler egitim kalitesini
artirabilmek ve degisime ayak uydurabilmek igin uygulamasi gereken
stratejileri ve bu stratejilere dayanan birimlerin hedeflerini belirlemek amaci
ile stratejik plan hazirlamaktadirlar. Stratejik planin temel amaci Universitenin
misyon ve vizyonu ile uyumlu stratejiler ile buna dayal birimlerin (fakulteler,
meslek yuksek okullari, arastirma merkezleri, enstitliler ve rektorlige bagl

diger idari birimler) hedeflerini toplu halde ilgililerin dikkatine sunmaktir.
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Bu Universitelerden bazilari; Ankara Universitesi, Ortadogu Teknik
Universitesi, Sakarya Universitesi, Gazi Universitesi, Uludag Universitesi ve

istanbul Teknik Universitesi’dir.

Henluz, MEB merkez teskilatinda stratejik planlamaya gegilmemis
olmasina ragmen, stratejik planlama galismalari 1998-1999 6gretim yilindan
itibaren bazi okullarda (Mufredat Labatuar Okullari-MLO) uygulanmaya

baglanmisgtir.

Egitimde stratejik planlamayla ilgili yapilan arastirmalar, daha c¢ok
okullarda uygulanan stratejik planlamayla ilgilidir. Yapilmis olan bu arastirma
MEB merkez tegkilati Ust duzey yoneticilerine yonelik oldugu igin diger
arastirmalardan farklihk gostermektedir. Okullarda uygulanan stratejik
planlamaya ydnelik olarak yapilan arastirmalarda daha ¢ok Okul Gelisim
Yonetim Ekibi (OGYE) uyelerinin gorusleri yansitiimistir. Egitimle ilgili
kararlarin alindigi, stratejilerin belirlendigi MEB merkez teskilati yoneticilerinin
stratejik planlama konusundaki goérUsleri, MEB stratejik planlama surecinde
yapilacak olan durum analizi ¢alismalarinda kullanilabilecek bir dokuman

Ozelligi gosterecektir.
Amag
Bu arastirmanin genel amaci, Milli Egitim Bakanhgr'nda uygulanacak
olan stratejik planlama sureci hakkinda, Bakanlik merkez 6rgutinde gorevli
daire baskani ve Ustu yoneticilerin goruslerini saptamaktir.

Onem

Degisim, degisim icin degil gelisim igin yapiimalidir. Ancak bu sayede,

yapilan degisim herkesce benimsenir ve bagariya ulasabilir.

Kamu Yonetimi Reformu kapsaminda alinan Yuksek Planlama Kurulu
(YPK) kararlarinda ve 2003 yilinda yururlige giren, 5018 sayili Kamu Mali

Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nda, kamu kuruluglarinin stratejik planlarini
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hazirlamalari ve gelecek donemlerde kurulug butgelerini bu planda ongorulen
kurulus misyonu, vizyonu, ama¢ ve hedefleri ile uyumlu olacak bigimde
performans programlarina dayali olarak olusturmasi gerektigi hukme
baglanmistir. Adi gecen kanuna dayanilarak c¢ikartilan yonetmelige gore

MEB 2010 yilina kadar stratejik planini hazirlamak zorundadir.

Okullarda stratejik planlama uygulamalarina yonelik olarak yapilan
bazi arastirmalarda ortaya c¢ikan sonuglar, stratejik planlama sulrecinin
amacina uygun olarak gergeklestiriimedigini gdstermektedir. Bunun nedeni
olarak da; stratejik planlamanin en 6nemli 6gelerinden birisi olan planlama
ekibinin ve diger personelin stratejik planlama hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadiklari gosteriimektedir. Bu konuda okullarimizin egitim gereksinimi

bulunmaktadir. Ayni durumun MEB igin de gegerli oldugu disunulmektedir.

Bu nedenle arastirma sonuglarinin, stratejik planlama ve
uygulanabilirligi  konusunda, @ MEB’de stratejik plan hazirlamada
koordinatorlik gorevi verilmis olan Strateji Gelistirme Bagkanligi'na ve diger
ust yonetim birimlerine planlamayla ilgili alacaklari kararlarda bir takim bilgiler

sunacag! dusunulmektedir.

ilgili alanyazin taramalarinda stratejik planlamayla ilgili yapilan
arastirmalarin  ¢gogunlugunun yabanci kaynakli oldugu goérulmustur. Yerli
arastirma ve yayinlarin ¢ogunlugunun da Ozel igletmelere yonelik oldugu
gorulmektedir. Kamu kesimine yonelik stratejik planlama, yasayla zorunluluk
haline gelmistir. Kamu kurum ve kuruluslarina yonelik stratejik planlama ile
ilgili arastirmalarin sayisinin artmasi, bu orgutlerin planlama surecine katki
saglayacaktir. Burada onemli olan stratejik plan metni degil, orgutte tum
c¢alisanlarin bu siurece katilmasi ve stratejik plani benimsemesidir. Ancak bu
sayede hazirlanan plan basariya ulasabilir. Arastirma sonuclarina bakmadan
hazirlanan planlarin sadece guzel bir dokiman olarak kalma tehlikesi ortaya

cikabilir.

Son yillarda, stratejik planlamanin egitime uygulanmasi ¢abalarinin

geleneksel planlamaya alternatif olarak ortaya ciktigi gértlmektedir (Aksu,
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2002; Bircan, 2002; Calik, 2003). Uygun kosullarin olusturulmasi halinde,
stratejik planlama araciligiyla okullarin dolayisiyla egitim sisteminin

etkililiginin arttinimasi olanakhdir.

Gunumuz okullari ¢ok yoénli bir ¢cevresel degisme ve dalgalanmayla
kargl karsiyadir. Ekonomide yasanan sorunlarin, siyasal uzlagsmazliklarin ve
kultarel degismelerin etkisi aninda okullarda hissedilebilmektedir. Bu
etkenlerin okul isleyisi ile asiri derecede i¢li disli olmasi, okullari bir yerden
yonlendirilen degil, kendi kendine yonlenebilen kurumlar olma yonunde
zorlamaktadir (Erdogan, 2002: 41).

Buna bagli olarak egitim stratejileri de degismistir. Bunlar, artik
onceden oldugu gibi sistematik, kurama tutunan, tahmin edilebilir 6zelliklere
sahip olmayip, degisim ve toplumun derinligine incelenmesine ait etmenlerin
bilgisini tasimaktadir. O nedenle, egitim planlamasi artik gegmiste oldugu gibi
tumdengelen, kuramsal, analitk ve sonu¢ c¢ikaran modellere
dayanmamaktadir (Kabadayi, 1999: 148). Artik Glkemizin bu hizli degisim
surecinde ayakta kalabilmesi ve yeni dinya duzeninde gereken yerini
alabilmesi icin, egitimde koklu bir yeniden yapilanma hareketine baglamasi
gerekmektedir. Bunun igin de egitimin vizyon, misyon ve temel degerlerinin,
kisaca stratejik planlamasinin vakit geciriimeden yapilmasi gerekmektedir
(Cafoglu, 1996: 40).

Milli  Egitim Bakanh@r’nin stratejik plan hazirlama surecinde
yoneticilerin gézu ile kurumun hazirbulunusluk dizeyinin belirlenmesi, planin
basarisinda 6nemli bir degiskendir. Stratejik plani kullanacak ve yasama
gegirecek olan ust yonetimin surecin baginda goruglerinin alinarak belirlenen
gorugler dogrultusunda surecin yonetiimesi tam katilimin saglandiginin bir

gOstergesi olacaktir.

Aragtirma bulgulari Stratejik plan hazirigi surecine onemli katkilar
yapacaktir. Ozellikle kurumun durum analizinin yapilmasindan énce yapilmis
olan bu ¢alisma kurum g¢alisanlarinin konu hakkindaki egitim dizeyi ve sure¢

hakkindaki egilimlerini belirleyecektir.
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Tanimlar

Stratejik planlama degisik yazar ve uzmanlarca degisik sekilde
tanimlanmistir. Arastirmada stratejik planlama ve buna iligkin kavramlarin
DPT Mustesarligr'nca yapiimis olan tanimlari kullanilmigtir. Clnkt; DPT
stratejik planlamaya ge¢me surecinde kamu kuruluslarina yol géstermektedir.
Bu amagla DPT Mustesarligi uzmanlarinca 2003 yilinda “Kamu Kurulusglari
icin Stratejik Planlama Klavuzu” hazirlanmistir. 2006 yilinda bu Klavuz

guncellenmistir.

Stratejik Planlama: Kurulugsun bulundugu nokta ile ulasmay! arzu
ettigi durum arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amaglarini, hedeflerini ve
bunlara ulasmayi olanakli kilacak yéntemleri belirlemesini gerektirir. Uzun
vadeli ve gelecege donuk bir bakis agisi tagir. Kurulug butgesinin stratejik
planda ortaya konulan ama¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin onceliklere dayandiriimasina ve hesap

verme sorumluluguna rehberlik eder (DPT, 2006).

Stratejik Plan: Kamu yonetimlerinin orta ve uzun vadeli amaglarini,
temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini, performans olgutlerini,
bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini igceren plan
(DPT, 2006).

Strateji: Orgltin amag ve hedeflerine nasil ulasacagini gésteren
kararlar batunadur (DPT, 2006).

Stratejik Yonetim: Gelecege yonelik amag¢ ve hedeflerin
belirlenmesine ve bu hedeflere ulasilabilmesi igin yapilmasi gerekli islemlerin

saptanmasina olanak saglayan bir yonetim teknigidir (DPT, 2006).

Planlama Birimi: Milli Egitim Bakanhgi Strateji Gelistirme

Baskanhgrdir.
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Ust Diizey Yonetici: MEB'de gorev yapan daire bagkani ve daha (st

dizey yonetici.

Bakanhk: Milli Egitim Bakanhgrdir.
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BOLUM II

YONTEM

Bu boliumde, arastirmanin modeli, evren ve orneklem, bilgi toplama

aracinin gelistiriimesi, verilerin derlenmesi bagliklari yer almigtir.

Arastirmanin Modeli

Arastirma, tarama modelindedir. Tarama modelleri, gecmiste ya da
halen varolan bir durumu varoldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan
arastirma yaklagimlaridir. Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne,
kendi kosullari icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya c¢aligilir. Onlari herhangi

bir sekilde degdistirme, etkileme ¢abasi gdsterilmez (Karasar, 2003).

Bu arastirmada, Milli Egitim Bakanhgi ust duzey yoneticilerinin
stratejik planlamanin MEB’de uygulanabilirligi konusundaki gorusleri ortaya

konmaya caligiimistir.

GCalisma Grubu / Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Milli Egitim Bakanli§gi merkez 6rgutinde gorevli
daire baskanlari, genel mudur yardimcilari, genel mudurler, kurul bagkanlari
ve musavirler olusturmaktadir. MEB Merkez orgutunde Bu konumlarda
toplam 134 Ust duzey yoOnetici bulunmaktadir (MEB, 2006). Arastirmada bir
orneklem alinmamis, dogrudan MEB Ust dlzey yoneticilerinin timane (134
adet) bilgi toplama araci verilmistir. Bunlardan 81’i geri alinabilmistir.
Arastirmaya katilan yoneticilerle ilgili sonuglar asagida verilmigtir.
Arastirmaya katllan MEB Ust dizey 81 yodneticinin 9'u genel mudur, 22’si

genel mudur yardimcisi, 50’si daire bagkanindan olugsmaktadir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin amacina uygun olarak geligtirilen anket formu; Kisisel

bilgiler (7), MEB Uust dizey vyoneticilerinin stratejik planlamaya iligkin

16



géruslerini kapsayan maddeler (20), yoneticilerin stratejik planlama sirecinde
Onerilerini kapsayan 1 acik uglu soru olmak Uzere toplam 28 maddeden
olusmaktadir. Arastirmanin bilgi toplama aracindaki maddeler agirlikli olarak,

Besli Likert Tipi sorulardan olusmaktadir.
Arastirmanin amagclari dogrultusunda hazirlanan bilgi toplama araci
cogaltilarak, tum Bakanlik birimlerine gonderilmistir. Arastirmaya 81 yonetici

katiimistir. Bu yoneticilerin unvanlarina gore dagilimi su sekildedir:

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Yoneticilerin Dagilimi

Yoneticiler Frekans Yiizde %
Genel Mudar 9 111

Unvan Genel Mudir Yardimcisi 22 27,2
Daire Bagkani 50 61,7

Toplam 81 100.0

Arastirmaya katilan MEB Ust dizey 81 yoneticinin 9’'u genel muddur,

22’si genel mudur yardimcisi, 50’si daire baskanindan olusmaktadir.

Verilerin Analizi

Arasgtirma sonucunda elde edilen veriler, kodlanarak bilgisayara
yuklenip, istatistik programi (SPSS for windows paket programi) araciligiyla
analiz edilmistir. Analiz olarak basit temel (ortalama, yuzde ve frekanslar)
istatistiksel analizler kullaniimigtir.
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BOLUM Il

KURAMSAL CERGEVE

Bu bolumde genel olarak stratejik idare ve stratejik planlama
kavramlari ve stratejik planlama sureci, stratejik planlamanin kamu
kuruluglarina uygulanmasi, MEB’de stratejik planlama uygulamalari

konularindaki kaynaklar taranarak kuramsal ve kavramsal gergeve gizilmistir.

Ayrica 5018 sayili Kanunun getirmis oldugu yenilikler, MEB planlama
ve butce islerini ylraten eski Arastirma Planlama ve Koordinasyon
Kurulu’nun (APK) gorevleriyle, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ve 22/12/2005 tarih ve 5436 sayili kanun uyarinca APK'nin yerine
kurulmus olan Strateji Gelistrme Baskanhgr’'nin (SGB) gorevleri

kargilastiriimistir.

Stratejik Yonetim

Devlet Planlama Tegkilati (DPT) kamu kurum ve kuruluglari igin
stratejik idare surecini su sekilde tanimlamaktadir: Stratejik idare, stratejik
planlama ve denetimi de kapsayacak sekilde, kurulusun bulundugu nokta ile
ulasmayi arzu ettigi durum arasindaki yolu ifade eder. Kurulusun amaglarini,
hedeflerini ve bunlara ulasmayi! olanakl kilacak yontemlerin belirlemesini
gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege donuk bir bakis agisi tasir. Kurulus
blatgesinin uzun dénemli amac¢ ve hedefleri ve oncelikleri ifade edecek
sekilde hazirlanmasini, kaynak tahsisinin bu dnceliklere gore yapilmasini ve

sonunda hesap verme sorumlulugunu icerir (DPT, 2006).

Strateji

Strateji, Eski Yunanca “stratos” (ordu) ve “ago” (yonetmek, yon
vermek) kelimelerinin birlestiriimesiyle olusturulmustur (Aktan, 1999). Strateji
kelimesinin sézliik anlami ise “Onceden belirlenen bir amaca ulasmak icin
tutulan yol” (TDK, 1998:549) olarak ifade edilmektedir.
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Strateji, Ozellikle askeri terminolojide ¢ok sik kullanilan bir kavram
olmakla birlikte zaman igerisinde idare alaninda da kullaniimaya baslanmistir.
Yonetim biliminde strateji, “bir 6rgltin amacina ulasmak igin izleyecegi
yollar’ anlaminda kullaniimaktadir. Strateji gelecekle ilgilidir. idare biliminde
Ozellikle firmalarin ya da sirketlerin rakiplerine karsi izleyecegi stratejiler,
once Stratejik Planlama ve daha sonra da Stratejik idare adi verilen bir

disiplinin dogmasina neden olmusgtur.

Stratejik yonetim siireci

Stratejik yonetim, bir érgutiin gelecekte varmak istedigi hedefleri ve bu
hedefe nasil ulagilacagini gosteren slreci analiz eder (Barry, 1986,
Akt:Aktan,1999).

Cesitli tanimlarin ortak yonleri bir araya getirildiginde stratejik
yonetimin, Ust dlizey yoOneticilerinin 6zel bir ugras alani oldugunu, i¢ ve dis
cevre analizinin yapildigini ve bu degerlendirmelere goére orgltsel yonin
uzun vadeli bir bakis agisiyla belirlendigini, belirlenen amagclara ulasmak igin
yapilmasi gereken islerle, kullaniimasi gereken yontemlerin formule
edildigini, stratejiler denilen proje, tutum ve davraniglarin uygulanmasinin ve
ne Olgcude gergeklestirildiginin  dlgulduglu bir idare etkinligi oldugu
anlasiimaktadir. Stratejik idare slrecinde baslica ¢ ana asama so6z

konusudur:

1. Stratejilerin gelistirilmesi ve stratejik planlama asamasi: Bu
asamada ust yonetimce kurumda i¢ ve dig durum degerlendiriimesine yonelik
SWOT analizi yapilir. Yine bu agamada kurumun vizyon ve misyon bildirileri
hazirlanarak ortak amag, ilke ve dederler ortaya konulur. Stratejik
planlamada en oOnemli konu stratejik kararlarin alinmasi ve strateji

segimlerinin yapilmasidir.

2. Stratejilerin uygulanmasi: ikinci asamada (st ydnetimin

sorumlulugunda ve O6zellikle orta kademe yodneticiler ile isbirligi yapilarak
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stratejilerin uygulanmasina gegilir. Bu agsamada daha once belirlenen strateji

ve aksiyon planlarinin uygulamasi yapilir.

3. Uygulanan stratejilerin gézden gegirilmesi ve denetimi: Ugiincii
asamada yapilan uygulamalarin sonuglari gozden gegirilerek stratejik

planlamada gerekirse degisiklikler yapilir.

Stratejik yonetimin aracglari

Stratejik yonetim araclari ve stratejik karar verme tekniklerinin
baslicalari agsagida 6zetlenmigtir. Aktan’a (1999) gore stratejik yonetimde en
onemli asama SWOT analizi yapilmasidir. SWOT analizi ile kurumun i¢ ve
dis durum degerlendirmesi yapilir. Portféy analizleri ise strateji segiminde
yararlanilan bir tekniktir. Arama konferansi, beyin firtinasi, Delphi teknigi,
nominal grup teknigi vb. karar verme tekniklerinden de stratejik yonetim
alaninda yararlanilmaktadir. Aktan’a (1999) goére bu tekniklerin bazilari

sunlardir:

SWOT Analizi: SWOT ingilizce “Strength” (Giiglii yénler), “Weakness”
(Zayif yonler), “Opportunity” (Firsatlar), “Threat” (Tehdit ve tehlikeler)
kelimelerinin bas harflerinin birlestiriimesiyle olusturulmustur. DPT'ce GZFT
analizi olarak adlandirilmaktadir. SWOT Analizi, kisaca kurumda i¢ ve dis
durum degerlendiriimesi yapilmasi demektir. Kurumda once “i¢ durum
analizi” yapilarak guclu ve zayif yonler ortaya konulur. Daha sonra da “dig
durum analizi” yapilarak kurumun diger kurumlar karsisindaki durumu,

gelecekte kurumu bekleyen firsatlar ve tehditler saptanmaya calisilir.

Vizyon/Misyon Bildirileri: Vizyon bildirisi, kurumda amaclarin ve
ilkelerin yer aldigi bir yazili dokimandir. Misyon bildirisi ise kurumun varlik
nedenini ve vizyona ulasiimasi i¢in gerekli ilkeleri ve ortak degerleri iceren bir

yazil belgedir.

Arama Konferansi: Kurumda “ortak akil” yaratmaya yodnelik bir katilim

teknigidir. Arama konferansi ¢ok cesitli gerekgelerle yapilabilir. Kurumda

20



vizyon ve misyonun belirlenmesi igcin arama konferansi yapilabilecegi gibi,
stratejik planlamanin hazirlanmasi igin, kurumdaki sorunlarin saptanmasi ve
buna iligkin ¢ézumlerin bulunmasi igin de arama konferanslari yapilabilir.
Arama konferanslarinda “beyin firtinas1” tekniginden genis dl¢ide
yararlanilarak ortak akil yordamiyla “ortak gorus’ler Uzerinde konsensus

saglanmaya caligilir.

Delphi Teknigi: Gelecege iliskin tahminler yapmada yararlanilan bir
yontemdir. Delphi teknigi, kurumda bir sorunun ¢6zimdu igin uzman Kisilerin
yuz yuze gorusmeler ve birarada tartismalar yapmadan bir konu hakkinda
karar vermelerine ve uzlagmalarina olanak saglayan bir yontemdir. Bu karar
verme tekniginde once konunun uzmani kisilere sorunlara bakis acilari ve
¢6zUm Onerileri hakkinda yazili bir form gdnderilir. Formlar uzman Kkisiler
tarafindan doldurulduktan sonra geri goénderilir. Tum grup Uyelerinin veya
uzmanlarin gorus ve Onerileri siniflandirilir ve tekrar yazili olarak kendilerine
geri gonderilir. Bu iglem karar alinincaya ve uzlasma gergeklesinceye kadar

devam eder.

Nominal Grup Teknigi: Grup uyelerinin bir konu hakkindaki fikirleri
once yazil olarak istenir. Bu fikirler Uzerinde tartisma yapilmadan oylamaya
gidilir. Nominal grup tekniginin Delphi tekniginden farki sudur: Nominal grup
tekniginde grup uyeleri bir araya gelerek ve oylama yaparak ¢ozumler arar.
Delphi tekniginde ise uzmanlar (grup uyeleri) yuz yuze gorusmeler

yapmazlar.

Multivoting (Coklu oylama): Grup Uyeleri ¢cok sayida konuyu, gorus
ve Onerileri bir gok kez oylama yaparak daha az saylya indirmeye c¢alisirlar.
Bu yontemle nihai olarak en sona kalan oneriler arasindan segim yapllir.
“Multivoting” kisaca birden ¢ok oylama yaparak karar alinmasi igin kullanilan
bir tekniktir.

Acik Grup Tartigmalari: Kurumda c¢aliganlarin belirli gunlerde gayri
resmi olarak bir araya gelerek grup tartismalarinin yapiimasina ydnelik bir

toplanti yontemidir.
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Kalite Cemberleri: Kalite Cemberleri toplam kalite yonetiminde c¢ok
yaygin olarak kullanilan bir toplanti yontemidir. Burada, kurumda Kkalite
planlamasi, kalite gelistiriimesi, uygulama ve denetimden sorumlu kigiler bir
araya gelerek tartigirlar ve “ortak akil” yaratmaya c¢alisirlar. Kalite gemberleri,

acik grup tartismalarina benzer bir toplanti teknigidir.

Fayda-Maliyet Analizi: Fayda-Maliyet Analizi 0Ozellikle yatirm
projelerinin degerlendiriimesinde kullanilan bir karar alma teknigidir. Yatirim
projelerinin fayda ve maliyetleri saptanmaya caligilarak daha akilci karar

alinmasina galigilir.

Risk Analizi: Yapilacak yatirrmin ne dlgude riskli oldugunu saptamak

icin yapilan analizlerdir. Risk analizleri, “ekonomik-mali risk”, “siyasi risk”,

“Ulke riski” vb analizlerden olusur.

Stratejik Planlama ve Geligimi

En bayuk kurulugtan en kugugune kadar butun kuruluslar planlama
sureci ile igigedir. Bu kuruluglarin igcinde resmi ve resmi olmayan butun
kuruluglar bulunmaktadir. Her olusum bir planlama sonucunda ortaya
cikmistir. Yasamin kendisi ashinda bir planlama sirecidir. insanlar bir
gununu, bir haftasini, bir yilini veya 15-20 yillik bir zaman dilimini planlayip

yasamini ona gore yonlendirir.

Egitim planlamasinin amaci; egitim duzenlerini, yararlananlarin
gereksinimlerini daha iyi karsilamalarina hizmet edecek degisiklikleri yapmak,
eldeki kaynaklarin daha verimli kullanilmasini saglamak, bireyin ve toplumun
gelismesinde egitimi daha etkili bir gi¢ durumuna getirerek, daha Ustun bir
basari dizeyine ulastirmak olmalidir. Bu nedenle egitim sisteminde izlenecek
strateji, yalniz sistemde genisleme degil, yaratici degisiklik ve uyarlamaya
yonelik olmalidir. Bu yeni stratejinin gerektirdigi egitim planlamasi, egitim
dizeninin genis boyutlari, ekonomi ve toplumla iliskileri Gzerinde odaklasan
bir makro planlama ile sistemin i¢ slreglerine uygulanan mikro planlama
bicimleridir (Combs, Akt: Karakutlk, 1995). Bu agidan bakildiginda egitimde
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stratejik planlama makro duzeyde bir plan, bolgesel, yerel hatta kurumsal
dizeyde yapilan egitim planlamasi da mikro planlamadir. Buna da 6gretim

haritalari ornek olarak verilebilir.

Birgok arastirmaci stratejik planlamayi degisik sekilde tanimlamigtir.
Strateji, stratejik idare, stratejik planlamanin birbirini tamamlayan kavramlar
oldugu soylenebilir.

Stratejik planlama, kurulugsun bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi
durum arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amagclarini, hedeflerini ve bunlara
ulagmayi olanakh kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve
gelecege donuk bir bakis acgisi tasir. Kurulus butgesinin stratejik planda
ortaya konulan amag¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina,
kaynak tahsisinin Onceliklere dayandirimasina ve hesap verme

sorumluluguna rehberlik eder (DPT, 2006). Bu gercevede stratejik planlama:

Sonuglarin planlanmasidir: Girdilere degil, sonuglara odakhdir.

Degisimin planlanmasidir: Degigsimin istenilen yonde olabilmesini
saglamaya c¢aba gosterir ve degisimi destekler. Diriktir ve gelecegi
yonlendirir. Duzenli olarak gdzden geciriimesi ve degisen kosullara

uyarlanmasi gerekir.

Gergekgidir: Arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegi resmeder.

Kaliteli yonetimin aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir
kurumun kendisini nasil tanimladigini, neler yaptigini ve yaptigi seyleri nigin
yaptigini degerlendirmesi, sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel

kararlari ve eylemleri Gretmesidir.
Hesap verme sorumluluguna temel olusturur: Hedeflenen

sonuglarin  nasil  ve ne Olgude gergeklestiginin  izlenmesine,

degerlendiriimesine ve denetlenmesine temel olusturur.
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Katilimei bir yaklagimdir: Stratejik planlama slrecinin kurulusun en
ust duzey yetkilisince tam olarak desteklenmesi zorunludur. Bununla beraber,
ilgili taraflarin, diger yetkililerin, yoneticilerin ve her dizeydeki elemanlarin
katkisi, ortak c¢abasi ve destegi olmaksizin, stratejik planlama basariya

ulasamaz. Diger yandan stratejik planlama:

Gunu kurtarmaya yonelik degildir: Uzun vadeli bir yaklagimdir.

Bir sablon degildir: Kuruluslarin farkli yapi ve gereksinimlerine

uyarlanabilen esnek bir aragtir.

Salt bir belge degildir. Stratejik planin  hazirlanmasi,
gercgeklestiriimesi icin yeterli degildir. Planin sahiplenilmesi ve harekete
gecilmesi gerekir. Asil olan stratejik plan dokimani degil, stratejik planlama

sUrecidir.

Sadece biitgceye doniik degildir: Stratejik planlama slrecinde kaynak
durumu dikkate alinmakla beraber, yillik butge ve kaynak istemlerinin stratejik

planlari sekillendirmemesi; stratejik planin, butgeyi yonlendirmesi gerekir.

Stratejik Planlamayi Diger Planlardan Ayiran Ozellikler

Stratejik planlama diger planlama turlerinden birgok yonuyle
ayrilmaktadir. Eren’e (2000: 46-50) gore, stratejik planlamayi diger planlama

turlerinden ayiran dort temel 6zellik sunlardir:

Zaman siuresi veya ufku: Stratejik planlama, uzun sureli bir planlama

turl olmasi dolayisiyla diger plan turlerinden ayrilir.

Verilerin yapisi: Stratejik planlar, amaclarina ve iglevlerine gore farkl
verilerden olusur. Verilerin sayisi ve miktari: Stratejik planlama, etkinlikte
bulundugu ¢evrenin sosyal, ekonomik ve politik buatin verilerini icerdiginden,

diger planlama turlerine oranla daha fazla sayida veri ile ilgilenir.
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Kurum diizeyi: Stratejik planlama, daha c¢ok sonuglara yonelmis
durumdadir. Bu nedenle, uzun sureli amaglari ve ileride meydana gelebilecek

sonugclari kapsar.

Stratejik planlamayi geleneksel planlamadan ayiran bir 6zellik de,
cevresel etmenlerin incelemesine buyuk onem vermesidir (Celik, 1994: 30).
Stratejik planlama, sureklilik gosteren, bir defaya 6zel olarak yapilip biten bir
eylem degildir. Bu suregte, cevresel etmenler, kurumun mevcut durumu ile
varmak istedigi nokta arasindaki iligki, bu noktaya nasil ulasilacagi ve

kurumun guclu yanlari ile gelistiriimesi gereken yonleri belirlenmeye c¢alisilir.

Stratejik Planlamanin Yararlari

Stratejik planlama kurumlarin asagidaki doért temel soruyu

cevaplandirmasina yardimci olur (DPT, 2006).

e Neredeyiz?
e Nereye Gitmek istiyoruz?
e Gitmek istedigimiz Yere Nasil Ulasabiliriz?

e Basarimizi Nasll izler Eder ve Degerlendiririz?

Stratejik planlamanin yararlari asagidaki basliklarda incelenmistir.

Degisen cevreye uyum saglamak. Cevredeki degisikliklere uyum
saglayamayan kurumlarin dnemini yitirecegi, hatta misyonunun sona erecegi
kacinilmaz bir gercektir (Tumer, 1993: 99). Stratejik planlama, degisikliklerin

kuruma getiriimesinde ve gelismeye uyum saglanmasinda guglu bir aragtir.

Bilimsel ve teknolojik geligmeleri izlemek. Ozellikle bilgi
teknolojisindeki ve haberlesmedeki gelismeler o kadar hizli olmaktadir ki,
mevcut gelisme hizi ile degisimlere uyum saglamak olanakli olamamaktadir.
Ddnyanin bir bolgesinde yasanan gelismeler ve degisiklikler, televizyon
kanallari, uydular, basin ve bilgisayar aglari aracihigiyla aninda baska

bdlgelerde izlenebilmektedir.
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Kurumlar, toplumun ve kamuoyunun gereksinimlerine cevap
verebildigi Olgude ayakta kalabileceklerdir. Stratejik planlama, kurumun
geleceg@i konusundaki riskleri ve tehlikeleri ortadan kaldirabilecek ya da en
aza indirebilecek bir dizi 6nlem alinmasini saglamakta ve gelismeye uyumu
kolaylastirmaktadir (TUmer, 1993: 117).

Sistematik dusinmek. Politikasini  gunubirlik  kararlara  gore
olusturan yodneticiler kurumun amag ve etkinliklerini gelistirmek istedikleri
zaman farkina varmadan kurumun ¢okuisunu hazirlayabilirler. Oysa stratejik
planlama, sistemli dusunulmesinde ve karar alma suUrecinde kurum
yoneticilerine blyuk Olgcude yarar saglayacaktir. Cunku stratejik planlama

sistemli dusinmeyi gerektirir.

Yonetimde etkin olmak. Cevrenin, teknolojik gelismelerin, ana
politikalarin, amagclarin ve hedeflerin incelenmesi ve bunlara ulasabilmek igin
gerekli stratejilerin tayini, Ust idare igin vazgecilmemesi gereken idare
etkinligidir. Daha fazla alternatifi kesfederek, daha iyi ve hizli kararlar almak
ve boylece etkin planlar yapmak stratejik planlama ile kolaylagir. Bu yolla
zamaninda bilgi sahibi olunacagi igin gelecekte kurumun kargilasacagi

olumsuzluklar engellenebilir.

Toplam Kalite Yonetimi anlayisina gore, sistemin butununu
tasarlayanlar sistemden sorumlu olanlardir. Bu konuda Toplam Kalite
Yonetiminin kurucusu kabul edilen Dr. Deming’in sordugu su soru onemlidir.
“Bir okyanusu ge¢cmekte olan gemide en fazla sorumluluk-kontrol kimdedir?”
Bu soruya ¢cok kimse kaptan, makine dairesi yoneticisi, seyir muhendisi gibi
cevaplar vermistir. Deming’in cevabi ise; “Geminin tasarimcisi, ¢unku higbir

gemi tasariminin izin verdiginden daha iyisini yapamaz” olmustur.

Kamu Kurumlari ve Milli Egitim Bakanhg: igin Stratejik Planlama

Stratejik planlama konusunda yapilan birgok ¢alisma kar amaci giden

kurumlar Uzerine odaklanmistir. 1980’li yillarin baslarina kadar kamu
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sektorindeki stratejik planlama oncelikle askeri kurumlarda ve baslica devlet

kuruluslarinda uygulanmistir (Bryson, 1995: 5).

Tark kamu yodnetiminde stratejik planlama uygulanmasi ¢alismalari
baglamis olup kamu kuruluslari igin yasal zorunluluk haline gelmigtir. Tark
Kamu Yonetimi'ni bu degigime zorlayan etkiler de vardir. AB Miktesabatinin
Ustlenilmesine iligkin Tirkiye Ulusal Programi ve Uzun Vadeli Strateji ve
Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013) kamu idarelerinde stratejik
planlama, toplam kalite yonetimi, mali kontrol ve performans denetimini
zorunlu kilmaktadir (Guner, 2005).

Dunyadaki egilimlerle de uyumlu olarak Turkiye’de kamu yonetiminde
stratejik duslnce ve stratejik idare yaklasimina dogru &énemli adimlar
atilmaya baslanmistir. Yonetsel ve mali yapimizda orta ve uzun vadeli
yaklasimin daha hakim kilinmasi, c¢iktilar yerine sonucglara odaklanma,
performansa Onem verme, hesap verme sorumlugu ve katilimcihk gibi
gereksinimleri doguran sorunlara cevap veren etkili bir arag olarak stratejik

planlama yaklasimi Glkemizde de glindeme gelmistir (DPT, 2006).

Stratejik Planlama Yaklagiminin Kamu Kurumlarina Getirecegi

Yenilik Ve Donustimler

Kamu kesimi agisindan Stratejik Planlama

e Plan-program-butge iligkisinin guglendiriimesine yardimci olacaktir.

e Kamuda etkin bir idare ve harcama sisteminin kurulmasinda
baglangi¢ noktasini olusturacaktir.

e Kuruluslarin belirli bir hedefe yonelik olmayan kisa vadeli ve anlik
islerde yogunlagsmalari yerine, orta vadeli ve somut hedeflere
dayall planlama anlayisina sahip olmalarini saglayacaktir.

e Vizyon degerlendirmesi ile surekli gelisme, yeni gelismelere gore
kendini yenileme, hizmet kalitesi, etkinligi ve ¢esitliliginin artirilmasi

anlayisini getirecektir.
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e Performans gostergelerinin olugturulmasi zorunlulugu nedeniyle
kuruluglarin her turli planlama ve uygulama etkinliklerini etkinlik,
yerindelik, katilimcilik, saydamlik ve hesap verme sorumlulugu
ilkeleri dogrultusunda sekillendirmesini saglayacaktir.

e Sureglerle batinlesmis bir sekilde denetim ve izlemeyi
kolaylastiracaktir.

e Sistematik veri toplama ve sonuglari analiz etme aligkanligini
kazandiracaktir.

e Kuruluglarda katilimci yonetim (yonetisim) geligtirecektir (DPT,

Stratejik Planlama Calisma Grubu Raporu).

Stratejik Planlamanin Kamu Kurumlarina Uygulanmasi

Tarkiye'’de kamu kuruluglarinin igcinde bulunduklari mali ve yonetsel
sorunlar dikkate alindiginda, kamu kuruluslarinin énimuizdeki dénemde
planli hizmet Uretme, belirlenen politikalari somut is programlarina ve
butcelere dayandirma ve uygulamayi etkili bir sekilde izlemelerinin 6nemi
artmaktadir. Katilimci ve esnek bir planlama yaklagimi olarak, kuruluglarin
mevcut durum, misyon ve temel ilkelerinden hareketle gelecege dair bir
vizyon olusturmalari, bu vizyona uygun hedefler saptamalari ve olcllebilir
gostergeler gelistirerek, basariyi izlemeleri ve degerlendirmeleri surecini ifade
eden stratejik planlama, s6z konusu etkinliklerin kuruluslarca yuratilmesinde,

temel bir arag olarak giindeme gelmektedir (DPT, 2006).

5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, Belediye, il Ozel
idaresi ve Blyiksehir Belediyesi Kanunlari ve Kamu idarelerinde Stratejik
Planlamaya iligkin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik ile nifusu 50.000¢n
uzerinde olan belediyeler, tum il Ozel idareleri ve tum kamu idarelerine
stratejik  planlama  yUkimliliga — getirilmistir.  ilk  stratejik  planlarin,
belediyelerde 13 Temmuz 2006 tarihine kadar, il 6zel idarelerinde ise 4 Mart
2006 tarihine kadar hazirlanmasi gerekmektedir. Diger kamu idareleri igin
2006 yilindan baglayarak 2010 yilina kadar surecek bir uygulama takvimi
planlanmigtir. 2010 yilina kadar tum kamu idareleri ilk stratejik planlarini

hazirlamis olacaktir. Stratejik planlar 5 yillik bir donemi kapsayacaktir. S6z
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konusu gecis takvimine gore MEB 2010-2014 yillarini kapsayacak olan ilk
stratejik planini, 31.01.2009 tarihine kadar hazirlayacaktir.

Kurumlarca hazirlanacak olan stratejik planlarin, énce ilgili bakanhgin,
ardindan bdurokratik- teknokratik-politik (DPT, Maliye, Sayistay, TBMM)
hazirlama ve onay sureclerinden gegerek yururlige girmesinin uygun olacagi
dusundlmektedir.  Kuruluglar  butgce tekliflerini  stratejik  planlarinda

ongordukleri hedef ve politikalariyla iligkilendirmeleri gerekmektedir.

Kamu Yonetimi Reformu kapsaminda alinan Yiksek Planlama Kurulu
kararlarinda ve 5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nda,
kamu kuruluglarinin stratejik planlarini hazirlamalari ve gelecek dénemlerde
kurulus butgelerini bu planda 6ngérulen kurulug vizyonu, misyonu, amag ve
hedefleri ile uyumlu olacak bicimde performans programlarina dayali olarak

olusturmasi gerektigi hUkme baglanmigtir.

Yerine getirmekle yukimll olduklari hizmetlerin niteligi ve gerektirdigi
duyarhliklar nedeniyle Milli Savunma Bakanhgi, Milli Glvenlik Kurulu Genel
Sekreterligi, Milli istihbarat Tegkilati Mistesarlig, Jandarma Genel
Komutanhgi, Sahil Guvenlik Komutanhgi, bu kanun kapsami disinda

tutulmustur.

Yuksek Planlama Kurulu Kararlari uyarinca 8 kamu idaresinde stratejik

planlama pilot galismalari yuratiimektedir. S6z konusu pilot kuruluglar:

. Tarim ve Koyigleri Bakanligi

. Tlrkiye istatistik Kurumu

. Hudut ve Sahiller Saglik Genel Mudurlugu
. Karayollari Genel MudurlGgu

. Hacettepe Universitesi

. Denizli Valiligi

. lller Bankasi Genel Mdurlugi

0o N O OB~ WN -

. Kayseri Buyuksehir Belediye Baskanligrdir.
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http://www.sp.gov.tr/pilot.html

Bu yonetmelik kamu idarelerinin hazirlamakla yukimllu olduklari
stratejik plani su sekilde tanimlamaktadir; Kamu idarelerinin orta ve uzun
vadeli amaclarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve o6nceliklerini,
performans olgutlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile kaynak

dagilimlarini iceren plana stratejik plan denilmektedir.

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve Getirdikleri

5018 Sayih Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu 10.12.2003
tarihinde kabul edilerek 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazetede
yayinlanmigtir. Kanun, 5436 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
Bazi Kanun ve Kanun HuUkmuinde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasi
Hakkinda Kanunla yapilan degisikliklerle 01.01.2006 tarihinden itibaren
timuyle yurarlGge girmistir. 5018 Sayili Kanunun yururlige girmesiyle 1927
yilindan itibaren uygulanmakta olan ve “Mali Anayasa” olarak kabul edilen
1050 Sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu ile ek ve degisiklikleri yururlUkten

kalkmistir.

Kanun’un 3. Maddesinde, stratejik plan: Kamu idarelerinin orta ve
uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef ve onceliklerini,
performans olgutlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek yontemler ile kaynak

dagilimlarini iceren plan olarak tanimlanmaktadir.

S0z konusu kanunda, kamu kaynaginin kullaniimasinin genel esaslari
cercevesinde, hukimet politikalari, kalkinma planlari, vyillik programlar
yaninda stratejik planlar ve ona bagh butceler temel metinler olarak

saylimaktadir.

Kanun’un 9. Maddesi bolum olarak Stratejik Planlama ve Performans
Esasli Butceleme konularini duzenlemektedir. Bu madde ile kamu
idarelerinin; kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri
temel ilkeler cercevesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini
olusturmalari, stratejik amaclar ve Olgulebilir hedefler saptamalari,

performanslarini  6nceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
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Olcmeleri ve bu surecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla
katilimci yontemlerle stratejik plan hazirlamalari, kamu hizmetlerinin istenilen
dizeyde ve kalitede sunulabilmesi igin butceleri ile program ve proje bazinda
kaynak tahsislerini; stratejik planlarina, yillik amag ve hedefleri ile performans

gOstergelerine dayandirmalari zorunlulugu getirilmistir.

Stratejik plan hazirlamakla yukumlu olacak kamu idarelerinin ve
stratejik planlama surecine iligkin takvimin saptanmasinda, stratejik planlarin
kalkinma plani ve yillik programlarla iligkilendiriimesine yoénelik usul ve
esaslarin belirlenmesinde DPT Mustesarligi, kamu idarelerinin butgelerini,
stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik amag¢ ve hedeflerle
uyumlu ve performans esasina dayal olarak hazirlamalari ve butgelerinin
stratejik planlarda belirlenen performans gostergelerine uygunlugu ve
idarelerin bu cergevede yurutecekleri etkinlikler ile performans esasli
butcelemeye iligkin diger hususlari belirleme konusunda ise Maliye Bakanligi

yetkilendirilmektedir.

Performans gdstergeleri konusunda ise Maliye Bakanhdi, DPT
Mustesarligr ve ilgili kamu idareleri birlikteliginde performans gostergeleri
saptanmasi, bu gdstergelerin kuruluglarin butgelerinde yer almasi ve
performans denetimlerinin bu gostergeler c¢ercevesinde gercgeklestiriimesi

esasl| benimsenmisgtir.

Kanunun degisik maddelerinde de stratejik planlamaya atifta
bulunulmakta bakan ve Ust yodneticiler surecin igleyisinden sorumlu
tutulmaktadir daha da onemlisi butceleme surecinde stratejik planlar artik
kurulus buatgeleriyle birlikte anilir hale gelmektedir. Ayrica performans esasli
bltcelemeye gecgilmesinin ve hesap verme sorumlulugunun saglanmasinin

da yine stratejik planlar araciligiyla olacagi anlasiimaktadir.

Stratejik Planlama Sureci

Cok hizli bir degisim surecinin yasandigi gunimuzde, tim kurumlarin

varliklarini  surdurebilmeleri ve gelistirebilmeleri icin bu degisimleri ve
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degisimlerin doguracagi sonuglari dnceden tahmin etmek ve ortaya gikacak
firsat ve tehditleri en iyi sekilde degerlendirmek zorunlulugu vardir. Rekabet
ortaminin ¢ok gelismis olmasi, kuruluglarin etkinligini devam ettirebilmesini,
gelecedi yorumlayabilme konusundaki basari oranlarina bagh kilmaktadir.
Surekli artan belirsizlik ortami, ani degisiklik ve gelismelerle kurumlarin i¢ ve
dis cevresinde yapisal karmagsiklik olusturmakta, bunun sonucunda da
kurumlarin etkin bir sekilde yonetilmeleri cok dnemli olmaktadir. Geleneksel
planlama sisteminde ge¢misin, buginin ve gelecedin olaylarina bakilarak
degerlendirildigi g6z o6nune alindiginda, klasik planlama anlayisinin
gunumuzun gelismelerini  karsilayamayacagi kanisina varilmaktadir. Bu
bakimdan kurumlarin kaynaklari ve hedefleri ile gevresel sartlar arasindaki
uyumu saglayan, guglu bir vizyon olusturan stratejik planlama ve stratejik
yonetim uygulamasi bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir. Stratejik plan
yapan kurumlarin, yapmayanlara gore gelecege daha hazir olduklari,
beklenmeyen olaylar karsisinda, Onceden hazirlanan alternatif strateji

planlarini uygulayarak daha hizli tepki verdikleri belirtiimektedir.

Dunyanin en zengin devletlerinin sahip oldugu kaynaklar bile kendi
Olculerine gore son derece sinirlidir. Her tulkede oldugu gibi bu Ulkelerde de
kamu hizmetlerinin finansmaninin saglam kaynaklara dayandiriimasina 6nem
verilmektedir. Bu sonuca ulagmak vergiler yoluyla alinan paralarla kamu
hizmetlerinin karsilanmasina c¢aligilarak olanakli olmaktadir. Ancak her seyde
oldugu gibi vergilendirmenin de bir siniri bulunmakta; bunun o6tesinde bir
vergilendirme egilimi vatandagslarin tepkisine neden olmaktadir. Benzer
durumun dlkemizde de ortaya c¢iktigini goriyoruz. Devletin yok olmasi
dusunulemeyecegine gore demokratik bir duzende varhigini daha etkili bir
bicimde surdurebilmesi ekonomik sorunlarin halledilmesinin yaninda, kamu
yonetiminin etkililik, surekli dedisim ve yenilik eksenine oturtulmasina

baghdir.

Modern devletin her ne kadar butin sorunlarin ¢ézUmund Ustlenmesi
olanakli olmasa da, toplumsal, ekonomik, teknolojik, siyasal, kultirel ve
bilimsel kaynaklarin koordinasyonunu saglamak sorumlulugu vardir. Bu

sorumluluk kamu ydnetiminde yeni arayislari giindeme getirmistir. Ozel
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sektor kuruluslarinin yonetiminde veya yonetim biliminin gelismesine katkida

bulunmak Uzere yapilan arastirmalar sonucu ortaya ¢ikan gorus ve modelleri

kamunun kendine 0zgu cergevesi icerisinde uygulamaya calisiimaktadir.

Bunlardan biri olan “stratejik duglinme” ve bunun UrlinU “stratejik planlama”

uygulamasi kamu idarelerinde giderek yayginlagsmakta ve yeni yeni alanlarda

uygulanma olanagina kavusmaktadir. Stratejik plan hazirlama asamalari

Tablo 2’de gOsterilmigtir.

Tablo 2. Stratejik Planlama Sureci

- Plan ve Programlar

- Performans goéstergeleri

- Uygulamaya yonelik
ilerleme ve sonuclarin
degerlendiriimesi

PERFORMANS OLCME
VE DEGERLENDIRME

- Paydas Analizi DURUM ANALIZI NEREDEYiz?
- GZFT Analizi
- Kurulusun varolus _ )
gerekgesi MISYON VE ILKELER
- Arzu edilen gelecek ;
VIZYON NEREYE  ULASMAK

- Orta vadede ulasilacak ISTIYORUZ?
amaglar AMACLAR VE
- Spesifik, somut ve HEDEFLER
Olculebilir hedefler
- Ama¢ ve hedeflere _
ulasma yontemleri STRATEJILER
- Detayli s planlan ETKINLIKLER GITMEK  ISTEDIGIMIZ

Malivetlendi VE YERE NASIL
- Vallyetiendirme PROJELER ULASABILIRIZ?
- Performans programi
- Bltgeleme
- Raporlama _

IZLEME

- Karsilastirma
- Geri besleme
- Olgme ydntemlerinin BASARIMIZI NASIL
belirlenmesi IZLER VE

DEGERLENDIRIRIZ?

DPT: Kamu Kuruluslari icin Stratejik Planlama Klavuzu (2006).
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ilgili alanyazin incelendiginde degisik arastirmaci ve uzmanlar
tarafindan stratejik planlama sureci igerisinde yer alan agamalar farkh adlarla
ve farkli sekillerde gosterilmistir. Burada gosterilen suregler DPT tarafindan
2006 yilinda hazirlanmis olan “Kamu Kuruluslari igin Stratejik Planlama
Klavuzu’nda yer alan sureglerdir. Siregler agiklanirken anilan Klavuza bagl
kalinmigtir. Bunun nedeni, kamu kuruluslarinin stratejik planlarini bu Klavuza
uygun olarak hazirlayacak olmalaridir. Bir kamu kurumu olan MEB de

stratejik planini bu slreglere uygun olarak hazirlamak zorundadir.

Yine DPT’nin hazirlamis oldugu Stratejik Planlama Klavuzu'nda bu

sureg igerisinde yer alan asamalar su sekilde agiklanmaktadir.

1. Durum Analizi

Stratejik planlama suarecinin ilk adimi kurulusun “neredeyiz?” sorusuna
cevap vermesidir. Bu da kapsamli bir durum analizinin yapilmasini

gerektirmektedir. Durum analizinde esas olarak su degerlendirmeler yapilir:

e Tarihi geligim

e Kurulusun yasal yukumlulUkleri ve mevzuat analizi

e Kurulusun etkinlik alanlari ile Grin ve hizmetlerinin belirlenmesi

e Paydas analizi (kurulusun hedef kitlesi ve kurulus etkinliklerinden
olumlu/olumsuz yonde etkilenenlerin) analizi.

e Kurulugun i¢ analizi (kurulusun gorev ve yetkilerinin,
performansinin, sorunlarinin, potansiyellerinin, kurumsal
kaltdrinUn, insan kaynaklarinin, teknolojik dizeyinin, vb. analizi).

e Cevre analizi (kurulusun etkinlik gosterdigi ortamin ve dis

kosullarin analizi).

1.1 Tarihi Geligim

Durum analizine kurulusun kisa bir tarihcesi ile baslanir. Kurulusun

hangi tarihnte hangi amaglara hizmet etmek i¢in kuruldugu, bugune kadar
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gecirdigi kritik asamalar, dnemli yapisal donusumler analitik bir bakis agisiyla

degerlendirilir.

1.2 Kurulusun Yasal Yuktumlultkleri ve Mevzuat Analizi

Bu asamada kurulusun mevzuattan kaynaklanan yukumlultklerinin
tespiti yapilir. Kuruluga gorev ve sorumluluklar yukleyen, kurulusun etkinlik
alanini duzenleyen mevzuat gozden gegirilerek yasal yukumlultkler listesi
olusturulur. Yasal yukumlaltUkler ve mevzuat analizinin ¢iktilari daha sonraki
asamada kurulusun etkinlik alanlarinin belirlenmesine ve kurulusun

misyonunun olusturulmasina katki saglar.

1.3 Kurulusun Etkinlik Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerinin

Belirlenmesi

Yasal yukumlulUkler ve mevzuat analizi gergeklestirildikten sonra, bu
analizin ¢iktilarindan da yararlanilarak kurulusun uGrettigi temel Grdn ve
hizmetler belirlenir. Belirlenen etkinlik alanlari, stratejik planlama surecinin
daha sonraki asamalarinda dikkate alinir. Ayrica, paydaglarin gorus ve
Onerileri alinirken, bu asamada belirlenen etkinlik alanlari bazinda galismalar

yurutulebilir.

1.4 Paydas Analizi

Katilimcilik, stratejik planlamanin temel 6gelerinden biridir. Kurulusun
etkilesim iginde oldugu taraflarin gértslerinin dikkate alinmasi stratejik planin
sahiplenilmesini saglayarak uygulama sansini artiracaktir. Diger yandan,
kamu hizmetlerinin yararlanici gereksinimleri dogrultusunda
sekillendirilebilmesi i¢in yararlanicilarin isteklerinin bilinmesi gerekir. Bu

nedenle durum analizi kapsaminda paydas analizinin yapiimasi onemlidir.

Paydaslar, kurulugsun urin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan

dogrudan veya dolayli, olumlu yada olumsuz yénde etkilenen veya kurulusu
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etkileyen kisi, grup veya kurumlardir. Paydaslar, i¢ ve dis paydaglar ile

yararlanicilar/musteriler olarak siniflandirilabilir.

ic Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus
icindeki Kisi, grup veya (varsa) ilgili/bagh kuruluslardir. Kurulusun ¢alisanlari,
yoneticileri ve kurulusun bagh oldugu bakan, i¢ paydaslara 6rnek olarak

verilebilir.

Dis Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulug
disindaki kisi, grup veya kurumlardir. Kurulus etkinlikleriyle iligkisi olan diger
kamu ve Ozel sektor kuruluslar, kurulusa girdi saglayanlar, sendikalar, ilgili

sektor birlikleri dig paydagslara drnek olarak verilebilir.

Miisteriler (Yararlanicilar): Kurulusun Urettigi Grin ve hizmetleri alan,
kullanan veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya kurumlardir. Musteriler

dis paydaslarin alt kimesidir.

Paydas analizi ile;

e planlama surecinin ilk asamalarinda paydaslarla etkili bir iletisim
kurularak bu kesimlerin ilgi ve katkisinin saglanmasi,

e paydaslarin gorus ve beklentilerinin saptanmasi,

e kurulusun etkinliklerinin etkin bir sekilde gergeklestiriimesine engel
olusturabilecek 0Ogelerin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi icin
stratejiler olusturulmasi,

e paydaglarin Dbirbirleriyle olan iligkilerinin ve olasi ¢ikar
catismalarinin saptanmasi,

e paydaslarin kurulus hakkindaki goruslerinin alinmasiyla kurulugun
guglu ve zayif yonleri hakkinda fikir edinilmesi,

e paydaslarin hangi asamada katki saglayacaginin saptanmasi,

e paydasglarin goérus, Oneri ve beklentilerinin stratejik planlama
surecine dahil edilmesiyle planin bu kesimlerce sahiplenilmesi ve

planin uygulanma sansinin artmasi amaglanir
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Paydas analizi asagida yer alan agamalardan olusur:
e Paydaglarin saptanmasi

e Paydaglarin onceliklendirilmesi

e Paydaglarin degerlendiriimesi

e GOrus ve Onerilerinin alinmasi ve degerlendiriimesi

1.5 Kurulus ici Analiz ve Cevre Analizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel yontem GZFT (Guglu
Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) Analizidir (Sekil-3). Genel
anlamda GZFT, kurulusun kendisinin ve kurulusu etkileyen kosullarin
sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda, kurulugun guglu ve

zayIf yonleri ile kurulug disinda olugabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir.

Kurulugsun kontrol edebildigi etkenler ile kontroli diginda olan ve
belirsizlik olusturan etkenlerin analizi, planlama surecinin 6nemli bir pargasini
olusturur. Durum analizi, ayrica, plandan etkilenen taraflarin analizi ve kritik
sorunlarin belirlenmesi gibi konulari kapsar. Durum analizi stratejik planlama
surecinin diger asamalarina temel teskil eder.

Sekil 1. GZFT Analizinde Temel Basliklar

Kurulus ici Ogeler

T

Giiglii Yonler Zayif Yonler
Firsatlar Tehditler

\/

Cevresel Ogeler

DPT: Kamu Kuruluglari igin Stratejik Planlama Klavuzu (2006).
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Kurulus i¢i analiz. Kurulus ici analiz, kurulusun mevcut durumunu ve
gelecegini etkileyebilecek, i¢ ortamdan kaynaklanan ve kurulugun kontrol
edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek gucli ve zayif yonlerin
belirlenmesi ve degerlendiriimesidir. Gulgli yonler kurulusun amaglarina
ulasmasi icin vyararlanilabilecedi olumlu hususlardir. Zayif yonler ise
kurulusun basarili olmasina engel olusturabilecek eksiklikler, diger bir
ifadeyle, asilmasi gereken olumsuz hususlardir. Belirlenecek gugla yonler
kurulusun hedeflerine, zayif yonler ise kurulusun alacagi onlemlere 1Sk

tutacaktir.

Cevre analizi. Cevre analizi, kurulugun kontrolu digindaki kosullarin ve
egilimlerin incelenerek, kurulus icin kritik olan firsat ve tehditlerin
belirlenmesidir. Firsatlar, kurulusun kontroll disinda gerceklesen ve kurulusa
avantaj saglamasi olasi etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise, kurulusun
kontroli diginda gergeklesen, olumsuz etkilerinin engellenmesi veya

sinirlandiriimasi gereken ogelerdir.

Cevre analizinde; kurulusu etkileyebilecek dissal degisimler ve
egilimler deg@erlendirilir.  Analiz kapsaminda, ekonomik, toplumsal,
demografik, kulturel, politik, cevresel, teknolojik ve rekabete yonelik

etkenlerin belirlenmesi gerekir.

Durum analizi sonucunda elde edilen bulgular sistematik olarak
raporlanir, sorumlu kisi ve ekipler tarafindan degerlendirilir ve planlama

surecinin daha sonraki asamalarinda kullanilir.

2 .Gelecege Bakis

Durum analizi yapildiktan sonra kurulus stratejik planlamayla ilgili
temel surece hazir hale gelmigtir. Kuruluglar, bu asamada, misyon ve
vizyonlarini ifade edecek, temel degerlerini belirleyecek, amaclarini,
hedeflerini ve stratejilerini ortaya koyacaklardir. Misyon, vizyon ve ilkelerin
olusturulmasi sonucunda, kurulugsun varmasi istenen noktaya nasil bir

cergeve icinde ulasilacagi amag ve hedeflerin belirlenmesi ile ortaya cikar.
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Bu nedenle, misyon, vizyon ve ilkelerin dogru sekilde ifade edilmesi stratejik

planin basarisi Uzerinde belirleyici bir rol oynayacaktir.

2.1 Misyon, Vizyon, ilkeler bildirimi

Misyon, vizyon ve ilkeler bir kurulugsun kurumsal kimligini olusturan
Ogelerdir. Kurulug sadece isim, amblem ve is akigi ile tanimlanamaz.
Kurulusun olusturdugu bilgi birikimi, deneyimi, uzmanhgi ve gelistirdigi
kurumsal tavri belli bir kurumsal kimlik yaratir. Stratejik planlamanin bir islevi
de kurulusun kurumsal kimligi ile sundugu hizmetler arasinda daha guglu bir

iliski kurmaktir.

Misyon bir kurulusun varlik nedenidir; kurulusun ne yaptigini, nasil
yaptigini ve kimin icin yaptigini acikca ifade eder. Misyon bildirimi stratejik

plan dokimaninin diger kisimlarina da temel olusturur.

Genel olarak, misyon bildirimi kurulugsun Ust ydnetimi tarafindan
planlama takimi ile birlikte gelistirilir. Kurulusa ait bu misyon bildirimi,
kurulusun sundugu tum hizmet ve etkinlikleri kapsayan bir semsiye
kavramdir. Daha alt duzeydeki birimlerin misyon bildirimleri ise, birim
yoneticileri ve diger ilgili personel tarafindan kurulusun misyon bildirimine
uyumlu bir sekilde gelistirilir. Kurulugsun buyuklik ve amacina gore kurulusa

ait bir veya birden fazla misyon bildirimi de olabilir.

Misyon bildiriminde asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:

e OzI{, acik ve carpici sekilde ifade edilmelidir.

e Hizmetin yerine getiriime surecini degil, hizmetin amacini
tanimlamalidir.

e Yasal duzenlemelerle kuruluga verilmis olan goérev ve yetkiler
cercevesinde belirlenmelidir.

e Kurulusun hizmet verdigi kisi ve kuruluslar belirtiimelidir.

e Kurulusun sundugu hizmet ve/veya Urunler tanimlanmalidir.

39



Vizyon, kurulusun ideal gelecegini sembolize eder. Kurulugsun uzun
vadede neleri yapmak istediginin guglu bir anlatimidir. Vizyon bir kurulugun
farkli birimleri arasinda birlestirici bir 6gedir. Bundan dolayi, bir ¢ok iglevi

yerine getiren kuruluglarda daha da énemli bir role sahiptir.

Vizyon bildirimi kurulugsun ulasmayi arzu ettigi gelecegin iddial ve
ayni zamanda ulasilabilir bir ifadesidir. Bu istenen gelecek ifadesi, bir yandan
calisanlari ve karar alicilari ilerlemeye 6zendirmeli, diger yandan da gergekgi
olmalidir. Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlestiginde kurulusun
planlama surecinin c¢atisini olusturur. Sekil 2’de vizyon olusturma sureci yer

almaktadir.

Beklentiler

Sekil 2. Vizyon Olusturma

Vizyon olusturma surecinde ilk 6nce g¢evrenin kurumdan (galisanlarin,
ogrencilerin, gevrenin, toplumun) beklentilerini, ilke ve degerlerini, misyon ve
hedeflerini esas alan bir c¢alisma yapiimaldir. Kurumun vizyonunu
gerceklestirme asamasina girdigi uygulama surecinde de bunlarin ne kadar
basarildigi sorgulanmahdir (Aksu, 2002: 65) .

Guclu bir vizyon asagidaki 6zelliklere sahiptir:

= |dealisttir; ylirekten gelmesi, hissedilmesi gerekir.
= Ozgundiir; kurulusa aidiyeti belirgindir.
» Ayirt edicidir; kurulusun vizyonunu digerlerinden ayirt edici 6zellige

sahiptir.
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= Cekicidir; kurulus icinden olan ve olmayan kisilerin ilgisini geker.

Temel degerler kurulugsun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallar ile

idare bicimini belirtir.

Bir kurulusun ilkelerini ortaya koymak, stratejik planlama igin dnemlidir.
Gunku ilkeler, kurulusun vizyonu ve misyonunun gerisinde temel degerler ve
inanclar bulunur. Temel degerler kurumun kararlarina, secimlerine ve
stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder. Yasama gegcirilen degerler,
kurulug kimliginin degisiminde ve c¢alisanlarin motive edilmesinde guclu

araclardir. Temel degerler asagidaki nitelikleri tagimalidir:

e Temel ilkeleri ve inanglari acik ve kesin bir dille ortaya koymalidir.

e Calisanlarin iglerini en iyi sekilde yapacaklari sartlara iliskin temel
dusunceyi belirtmelidir.

e Kurulusun vizyonunu gergeklestirmesini saglayacak sistem ve

surecleri desteklemelidir.

Degerler ¢ temel alana iligkindir:

e Kigiler: Kurulus galisanlari ve kurulug disindaki kigiler
e Suregler: Kurulusun idare, karar alma ve hizmet tretimi sureci
e Performans: Kurulusun urettigi hizmet ve/veya Urunlerin kalitesine

yonelik beklentiler.

2.2 Amaglar

Amaglar, belirli bir zaman diliminde kurulugsun ulagsmay! hedefledigi
sonuclarin kavramsal ifadesidir. Amagclar, kurulusun hizmetlerine iligkin
politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglari belirtir.  Amaglar,
kurulusun genel bir gergevede ulagsmay! disundigu noktanin ne oldugunu

gOsterir. Amaglarin ézellikleri:
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e Misyon, vizyon ve temel degerlerle uyumlu olmalidir.

e Kurulusun misyonunu gergeklestirmesine katkida bulunmalidir.

e iddiali ama gercekgi ve ulasilabilir oimalidir.

e Ulasiimak istenen noktayi agik bir sekilde ifade etmeli ancak buna
nasil ulagilacagini ayrintili olarak agiklamamalidir.

e Hedefler icin bir gergeve gizmelidir.

e Durum analizi sonuglarina goére sekillenmelidir.

e Orta vadeli bir zaman dilimini kapsamalidir.

e Onemli digsal degisiklikler olmadigi stirece degistirimemelidir.

2.3 Hedefler

Hedefler, amagclarin gercgeklestirilebilmesi igin ortaya konulan spesifik
ve Olculebilir alt amagclardir. Amagclarin aksine, hedefler sayisal olarak ifade
edilirler ve daha kisa vadeyi kapsarlar. Bir amaci gergeklestirmeye yonelik

olarak birden fazla hedef belirlenebilir.

Hedefler, ulasilmasi 6ngorilen ¢ikti ve sonuglarin tanimlanmis bir
zaman dilimi iginde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar,

maliyet, kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi gerekmektedir.

Hedefler,

e Yeterince acik ve anlagilabilir ayrintida olmalidir.
e Olclilebilir olmahdir.

e iddiali olmali fakat olanaksiz olmamalidir.

e Sonuca odaklanmis olmalidir.

e Zaman gercevesi belli olmalidir.

2.4 Performans Gostergeleri

Hedeflerin Olgulebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik

planda hedefe yonelik performans gostergelerine yer verilmesi gereklidir.
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Performans gdstergeleri gergeklesen sonuglarin énceden belirlenen hedefe
ne Olgude ulasildiginin ortaya konulmasinda kullanilir. Bir performans
gostergesi, Olculebilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman, kalite veya
maliyet cinsinden ifade edilir. Performans gdstergeleri girdi, ¢ikti, verimlilik,

sonug ve kalite gostergeleri olarak siniflandirilir.

Girdi: Bir drin veya hizmetin Uretilmesi igin gereken beseri, mali ve
fiziksel kaynaklardir. Girdi goOstergeleri, Olgmeye esas olan baslangi¢
durumunu yansitirlar. Ornek, bakim onarim igin kullanilacak asfalt miktar!.
Okuma-yazma seferberliginin  gerektirdigi 6dretmen sayisi. Asillama

kampanyasinda kullanilacak enjeksiyon sayisi.

Cikti: Uretilen Urin ve hizmetlerin miktaridir. Cikti gostergeleri,
uretilen mal ve hizmetlerin niceligi konusunda bilgi vermesine ragmen,
sonuglara ulasilip ulagilmadigi veya uretilen mal veya hizmetin kalitesi ve
Uretim slrecinin etkinligi konusunda tek basina agiklayici degildir. Ornek,
tedavi hizmeti verilen hasta sayisi. Bakim onarimi yapilan karayolu uzunlugu.
Okuldan mezun olan 6grenci sayisi. Asilama programi gercevesinde asi

yapilan toplam gocuk sayisi.

Verimlilik: Birim ¢ikti basina girdi veya maliyettir. Girdiler ile ¢iktilar
arasindaki iliskiyi gosterir. Ornek, taburcu olan hasta basina tedavi suresi
(zaman/giktr). Birim karayolu basina bakim onarim maliyeti (maliyet/cikti).

Asilanan cocuk bagina maliyet (maliyet/cikti).

Sonug: Sonug gostergeleri, elde edilen ¢iktilarin, amag ve hedeflerin
gerceklestirimesinde nasil ve ne Olgude basarili olduklarini gosterirler.
Hedeflenen sonuglara ulagsmadaki basari duzeyi etkililik ile ifade edilmektedir.
Sonu¢ gostergeleri amag¢ ve hedeflere ulasilip ulasiimadigini ortaya
koymalari bakimindan en énemli performans gdstergeleridir. Ornek, bakim
onarimi yapilan karayollarinda ulagsim hizmetlerindeki iyilesme (zaman

tasarrufu, kaza sayilarinda azalma vs) .
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Kalite: Mal veya hizmetlerden vyararlananlarin veya ilgililerin
beklentilerinin kargilanmasinda ulagilan duzeydir (guvenilirlik, dogruluk,
davranig bigimi, duyarlilik ve butinlik gibi dlgiler). Ornek, taburcu olan
hastalardan tedavi hizmetlerinden memnun olanlarin orani. Bakim onarimi
yapilan karayollarinda oOngorulen sure iginde tekrar bakim ve onarim
gereksinimi gostermeyenlerin orani. Veri tabanina yuklenen verilerden

hatasiz olanlarin yuzdesi vb.

2.5 Stratejiler

Stratejiler, kurulusun amac ve hedeflerine nasil ulagilacagini gosteren
kararlar batunuduar. Etkili stratejiler olmaksizin amag¢ ve hedeflere ulasmak

olanakli degildir.

Stratejiler belirlenirken kurulusun kaynaklari ve farkh alanlardaki
yetkinligi g6z énunde bulundurulmalidir. Strateji ve hedeflerin karsilikh uyumu

kontrol edilmelidir.

Kurumsal stratejiler olusturulurken kullanilabilecek yontemlerden biri,
“Kritik Sorular Yontemi”dir. Kritik sorular yontemi ile ama¢ ve hedeflere
ulasmada kargilagilan sorunlar belirlenip bu sorunlari en aza indirgemeye

yonelik stratejiler gelistirilebilir.

Ayrica GZFT analizinde ortaya konan kurulusun guglu (G) ve zayif
yonleri (Z), dis ¢evreden kaynaklanan firsatlar (F) ve tehditler (T) strateji
uretmede kullanilabilir. Bu yéntemle asagida belirtilen alternatif stratejiler

gelistirilebilir.

ZT Stratejileri: Zayif yonler ve tehditlerin olumsuz etkilerini en aza

indirgemeye yoneliktir.

ZF Stratejileri: Kurulusun zayif yonlerinin olumsuz etkilerini en aza

indirgerken firsatlarin olasi olumlu etkilerinden azami dizeyde yararlanmaya
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yoneliktir. Dis firsatlardan yararlanarak mevcut zayif yonleri giderecek

stratejiler olugturulabilir.

GT Stratejileri: Dis ¢evredeki tehditlerin olumsuz etkilerini, kurulusun

guclu yonlerini kullanarak en aza indirgemeye yoneliktir.

GF Stratejileri: Kurulusun hem guglu yonlerini hem de dig ¢evrenin
sundugu firsatlarin olumlu etkilerinden azami dizeyde faydalanmaya yonelik
olarak gelistirilen stratejilerdir. S6z konusu stratejiler, kurulusun guiglu yonleri

kullanilarak dis firsatlardan en yiksek dizeyde yararlanmayi olanakl kilar.

3. Etkinliklerin (Projeler) Belirlenmesi

Her bir hedefin yerine getiriimesinden yani hizmetin saglanmasindan
sorumlu olan birimlerin rol ve sorumluluklari ile yetkileri, kurum yapisi
cercevesinde acgik bir sekilde bu asamada belirtilecektir. Onceliklendirilerek
siralanan ve sorumlu birimleri tanimlanan hedeflerin agiklamasi yapildiktan
sonra, bu hedeflere ulagsmak icin gerekli olan etkinlik ve projeler bir dncelik

sirasi dahilinde kurulus tarafindan burada ele alinacaktir.

Etkinlik ve projelerin olusturulmasinda ve uygulanmasinda kurulusun

g6z onunde bulundurmasi gereken temel unsurlar su sekilde siralanabilir:

o Birbirleriyle etkilesim icinde olan etkinlik ve projeler dogru olarak
yerine konulmali ve zamanlamasi yapilmalidir.

e Her bir uygulama belirli bir hedefe yonelik olmalidir.

e Diger proje ve hedefler ile gakismamalidir.

e Kurulus etkinlik ve projelerini olugsturma ve uygulamada yalniz
buginl ve mevcut durumu degil, orta ve uzun vadeli beklentileri ve
degisimleri de hesaba katacak bir yaklagsimi benimsemelidir.
Ancak, kisa vadeli ya da yillik uygulamalarin aksamasi veya
basarisizliginin tim uygulama stratejisini olumsuz etkileyecegi de

unutulmamalidir.
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e Uygulama stratejisi  olusturulurken, proje ve etkinlikleri
gerceklestirecek birimler belirlenmeli ve gerekli yetki ve
sorumluluklar acik olmalidir.

e Etkinlik ve projeler uygulanirken diger kurum ve kuruluslar ile ilgili
taraflar arasinda igbirligi ve koordinasyon olusturulmasi énemlidir.

e Uygulamada karsilagilan gugluklerin  giderilmesine  yonelik
tedbirlerin alinmasinin hedeflere ulasiimasinda 6nemli bir unsur

oldugu unutulmamalidir.

Uygulama Stratejisi Biitce iligskisi. Kuruluslar mevcut butge
uygulamasindan hareketle stratejik planlarini olusturmayacaklar; tam tersine
hazirlayacaklar1 stratejik planlarini esas alarak buatgce yapilarini yeniden

sekillendireceklerdir.

Her bir hedefin etkinliklerde ifade edilmesi sonrasinda etkinliklerin
batce ile iliskisinin kurulmasi gerekmektedir. Buradaki temel amag, butce
hazirlanmasi surecinde kaynak ve maliyet yapilarinin ortaya konularak her
bir politikanin maliyetini Olgebilmenin yaninda harcamalarin

onceliklendirilmesi surecine de yardimci olmaktir.

4. izleme ve Degerlendirme

izleme stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak izlenmesi ve
raporlanmasidir. Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin amacg¢ ve
hedeflere gore Olcllmesi ve s6z konusu amag¢ ve hedeflerin tutarliik ve
uygunlugunun analizidir. Stratejik planlama slrecinde, izleme ve
degerlendirme etkinlikleri sonucunda elde edilen bilgiler kullanilarak, geri
bildirim iglemi gergeklestirilir. Stratejik planin gézden gegcirilmesi, hedeflenen

ve ulasilan sonuglarin karsilastiriimasini igerir.

izleme ve degerlendirme etkinliklerinin etkili olarak
gerceklestirilebilmesi, uygulama asamasina gegmeden once stratejik planda
ortaya konulan hedeflerin nesnel ve Olgllebilir gdstergeler ile

iligkilendirilmesini gerektirir.
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izleme ve degerlendirme siireci kurumsal dgrenmeyi ve buna bagl olarak
etkinliklerin surekli olarak iyilestiriimesini saglar. Ayrica, hesap verme
sorumlulugunun olusturuimasina katkida bulunur. Stratejik plan dahilindeki
etkinliklerin izleme ve degerlendiriimesi zorunludur. Aksi takdirde, ilgililerin
hesap verme sorumlulugu ilkesinin hayata gegirilmesinde zorluklarla
kargilagilacaktir. Bu durumda stratejik plan sadece bir belge olmaktan oteye
gidemeyecektir.

Degerlendirme, genel anlamda uygulama sonuglari ile 6nceden
belirlenen stratejik amac ve hedeflerin karsilastirmali analizidir. Bu surecte,

esas olarak performans olgumu ve degerlendirmesi gergeklestirilir.

Performans oOlgimu, performans godstergeleri kullanilarak uygulama
sonuglarinin  Olglilmesidir. Gergeklesen sonuglarin  dnceden belirlenen

stratejik amac ve hedeflerle ne dlglde Ortustugunun ortaya konulmasidir.

Performans o&lgumi, performans gdstergelerinin olusturulmasi ve
verilerin toplanmasi ile olanakhdir. Performans goOstergeleri girdi, ¢ikti,

sonug, etkinlik ve kalite gostergeleri olarak siniflandirilir.

Performans gdstergelerinin olusturulmasi ve degerlendirilebilmesi,
ancak uygun veri ve istatistiklerin saglanmasi ile olanaklidir. Amaca uygun,
dogru ve tutarli verilerin varligi, performans gostergelerinin olusturulmasi,
performansin Olclilmesi ve degerlendiriimesi igin olmazsa olmaz bir 6n

kosuldur.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'’nun 6ngordugu
islevleri gorebilecek, bir stratejik plan; bir yandan kurum kaltird ve kurum
kimligi olusumuna, gelisimine ve gugclendiriimesine destek olurken, diger
yandan kamu mali yonetimine etkinlik kazandiracaktir. MEB’de baslatilacak
olan stratejik planlama calismalarinda 6rnek olabilecek bir stratejik plan

hazirlama modeli Sekil 3'te yer almaktadir.
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Stratejik Planlama Uygulama Siurecinde Karsilasilabilecek

Engeller

Uygulama  surecinde  bir takim  engellerle  karsilasiimasi

beklenmektedir. Karsilagilmasi olasi olan bu engeller:

Mevcut mali, yonetsel ve hukuki yapinin Stratejik Planlama
yaklagimina uygun olmayisi,

Kisisel ve kurumsal performansin &dullendirilmesi 6nundeki
engeller,

Kamu sektorinde gunubirlik karar alma anlayisi,

Kamu kuruluslarinin klasik (dikey) érguttlenme modeli,

Kuruluglarin insangucu altyapisinin, nitelikli eleman sayisinin ve
stratejik planlanma bilincinin yetersizligi,

Stratejik planlamanin temelde yabanci ve 6zel sektor kdkenli bir
yaklasim olmasi,

Kamu kuruluglarinin rekabetgi bir piyasada hizmet Gretmemeleri,
Burokratik, siyasal ve toplumsal duzeyde katilimcilik kultaranin
gelismemis olmasi,

Kamu kurumlarinda degisim konusunda motivasyon eksikligi,
Stratejik planlama konusunda sahiplenme ve katilim saglanamama
riski,

Kuruluglarda degisime karg! isteksizlik / direnis olasihg,

olarak siralanabilir.

Bu olasi engellerin asilmasi bakimindan uygulama surecinde g6z

onlnde bulundurulmasinda yarar vardir (DPT Stratejik Planlama Calisma

Grubu Calisma Raporlar).

Basarili Bir Stratejik Planlama Uygulamasi igin Oneriler

Stratejik planlamaya baglarken yapilmasi gerekenlere dair bir dizi

Oneri, stratejik planlamaya baslayacak olan kuruluslar igcin oldukga yararl
olacaktir. (Bryson, 1990: 225-230).
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1. Kurumun ve sureg icerisinde yer alacak olan insanlarin nerede oldugu
noktasindan baglamak, kolektif davranmayi organize etmek igin oldukca
onemli bir noktadir. Stratejik planlama daima kurumun kontrol edilebilen
kisminda gerceklestirilebilir. Ornegin sorumlu olunan birim, yada sube neresi
ise oradan baglanabilir. Ancak her nereden baslaniyorsa baslansin ayni
zamanda katilimcilarin nerede oldugu da g6z oOnunde bulundurulmalidir.
Diger katllan ya da etkilenen taraflarin da amag, sure¢ ve stratejik

planlamanin Grunleri konusunda egitiimeye gereksinimleri vardir.

2. Stratejik planlamayi gergeklestirmek icin zorlayici bir neden gerekmektedir.
Aksi takdirde stratejik planlamanin tatminkar sonuca ulasmasi ya da ¢abaya
deger gorulmesi gugtur. Zorlayici olabilecek nedenler ¢ok sayidadir. Kurum
iyi bir performans gosteriyor olabilir; ancak yine de anahtar karar vericiler

daha iyiyi isteyebilirler.

3. Liderligin hi¢ bir ikamesi yoktur. Sureci destekleyecek dnemli ve guglu lider
ve karar alicilar olmadikga basarili olunamayacaktir. Yalnizca etkin bir lider
olan kilit karar alicilar kurumlarini basaril bir stratejik dugsunme ve davranma
yolunda motive edip yonlendirebilir. Eger kurumun stratejik planlamanin bir

sonucu olarak degismesi gerekiyorsa, anahtar karar vericilerin liderligi artar.

4. Bir sure¢ sampiyonuna da gereksinim vardir. Birileri sire¢ sampiyonlugunu
ustlenmedikge stratejik planlama basarili olamayacaktir. Bu Kigi surece
inanip rolinu etkin dusinmede, davranmada ve karar almada onemli bir
konumda gormelidir. Bu kiginin kurumun Ust kademelerinde olmasi yararli

olacaktir.

5. Sure¢ ve planlamacilarin rolleri orgute ve duruma uydurulmaldir. Bu
stratejik planlama slrecinin 6zenle uygulanmasi ile gerceklestirilebilir.
Stratejik planlamanin nihai hedefi olan dedisim ancak bu kosullarda

gerceklesenbilir.

6. Stratejik planlamanin 6nemli yeniliklerinden biri de, anahtar karar

vericilerin kurum i¢in onemli olan konularda birbirleriyle konusmalaridir.
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Stratejik planlamanin 6ziinde anahtar karar vericilerin stratejik diisinmeleri

ve davranmalari da yer almaktadir.

7. Stratejik planlamayi uygulamak igin gerekli olan kaynak para degil anahtar
karar vericilerin ilgi, katihm ve destekleridir. Stratejik planlama para bazinda
pahali degildir; ancak genellikle en kit olan kaynaklar anahtar karar vericilerin
ilgi ve katihmlariyla s6z konusu oldugundan pahali olmaktadir. Kurumlarda
stratejik planlama anahtar karar vericilerin normal zamanlarinin ancak yuzde
onunu almaktadir. Fakat gergek¢i olmak gerekir ki anahtar karar vericileri bu
surelerini ayirmaya ikna etmek kolay degildir. Stratejik planlama basit, cabuk
ve Ozel yontemlerle uygulanan bir suregtir, ancak anahtar karar vericilerin

gereken ilgiyi gostermeleri dnemlidir.

8. Stratejik planlamada en bulylk kazanglar surpriz yollardan ya da surpriz
kaynaklardan gelmektedir. Kurum surprizlere agiktir; karsisina gikabilecek

firsatlar kendi yararina ¢ok iyi kullanabilir.

9. Disaridan gelecek danismanlik da buyuk yararlar saglayabilir. Genellikle
kurumlar digaridan danigman destegine, yardim ve egitime gereksinim
duyarlar. Stratejik planlamanin gerekleri yerine getirildigi takdirde bunlar da

elde edilebilir.

10. Son olarak, unutmamak gerekir ki stratejik planlama her kurum igin dogru
ya da uygundur demek yanlis olur. Eger kurum gatisi ¢okmus ise, kurum
oldukga lutufkar liderlerin sezgi ve yeteneklerine dayanmay! yegliyorsa, eger
‘kargasa” calisabilecek tek sureg ise, stratejik planlamanin uygulanmasi
bayluk olgude olasi goérunmuyorsa, stratejik planlamanin uygulanmamasi
muhtemelen daha dogru olur. Ote yandan, her ne kadar stratejik planlamay
uygulamak i¢in nedenler olsa da bu nedenler kurum i¢in énemli konulara ilgi
gbstermemek icin bahane olarak kullanilabilir. Ozirlere siginan bir kurum de

umut ve cesaret yokluguna mahkumdur.
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Milli Egitim Bakanhgi Eski ve Yeni Planlama Birimleri

Milli Egitim Bakanlhigi (MEB)'nda 3797 sayili Milli Egitim Bakanligrnin
Hakkinda
Koordinasyon Kurulu Baskanhgi olusturulmus olup bu Kurul, 24/12/2005

Teskilat ve Gorevleri Kanunla Arastirma Planlama ve
tarihine kadar gorevini devam ettirmistir. Bu tarihten itibaren diger tim kurum
ve kuruluglarda oldugu gibi MEB Arastirma Planlama ve Koordinasyon

Kurulu Bagkanhgi (APK) kaldirilarak yerine Strateji Gelistirme Bagskanlhgi

kurulmustur.

1. Milli Egitim Bakanhgi Arastirma Planlama ve Koordinasyon

Kurulu

Bakanlik Merkez

teskilatinda 1

Mart

1982

tarihinde yapilan

dizenlemeyle Milli Egitim Bakanligi Arastirma Planlama ve Koordinasyon

Kurulu (APK)

kurulmustur. Bu Kurul 2006 yilina kadar gorevinin devam

ettirmis olup, 2006 yihinda cikartilan kanunla kapatiimistir. APK’nin yapisi

Sekil 4’te gosterilmistir.

Aragtirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanhgi

l

\ 4

A 4

A 4

4

\ 4

A
Cari Biitce Daire

Arastirma Koordinasyon Daire | istatistik Daire Yatirim Biitce
Planlama Daire Baskanligi Baskanligi Baskanhgi Daire
Bagkanhgi Bagkanhg

- Planlama, izleme
ve Degerlendirme
Birimi

- Arastirma Birimi
- Mevzuati
Gelistirme Birimi
- Yayin, Kultar ve
Halkla iligkiler
Birimi

- Avrupa Birligi ve
Dis lligkiler Birimi
- Projeler Birim

- Rapor
Degerlendirme
Birimi

- idari isler Birimi

- Sosyal ve Kilturel
Etkinlikler Birimi

- Soru Onergeleri
Birimi

- Kurul Sekreterligi
Birimi

- Okuldncesi Egitim
istatistikleri Birimi

- iIkdgretim
istatistikleri Birimi

- Ortadgretim
istatistikleri Birimi

- Yuksekogretim
istatistikleri Birimi

- Yaygin Egitim
istatistikleri Birimi

- Uluslararasi
istatistikleri Birimi

- Degerlendirme ve
Koordinasyon
Birimi

- Cari Bltge Birimi

- Egitim Hizmetleri
Finansmani Birimi

- Yatirim Bitge
Birimi

- Egitim
Yatirimlari
Maliyeti Birimi

Sekil 4. MEB APK Orgiit Semasi
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APK Baskanligi icerisinde bes daire baskanligi oldugu gorulmektedir.
Daire bagkanliklarinda uzman ve memurlar gorev yapmakta olup, sube

muaduarligu kadrosu yer almamaktadir.

2. Milli Egitim Bakanhgi Strateji Geligstirme Baskanligi

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hukminde Kararnamelerde Degisiklik Yapiimasi Hakkinda 5436 Sayil
Kanun'un 17'nci maddesi ile Arastirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu
(APK) Gelistirme
kurulmustur (24/12/2005 tarih ve 26033 sayili Resmi Gazete).

Baskanhgi kaldirilarak yerine Strateji Baskanhgi

5436 sayil Kanunla APK’nin yerine kurulmus olan Strateji Gelistirme

Baskanliginin kurum yapisi Sekil 5’te gosterilmistir.

Strateji
Geligtirme
Baskanhg
A 4 Y Y A 4 A 4

Stratejik Biitce ve Yatirinm ve i¢ Kontrol istatistik Koordinas-
Idare ve Kesin Performans Dairesi Dairesi yon ve ldari
Planlama Hesap Dairesi Isler Dairesi
Dairesi Dairesi

Sekil 5. MEB Strateji Gelistirme Bagkanhgi Orgiit Semasi

Strateji Gelistirme Bagkanliginda daire sayisi artirilarak 6’ya

cikartilmigtir. Ayrica bu dairelere mali hizmetler uzmani kadrolari verilmigtir.

5436 sayili Kanun ile kurulan Strateji Geligtirme Bagkanliklari, anilan
Kanunun 15 inci maddesinde sayilan gorevler ile 5018 sayili Kanunun Mali
Hizmetler Birimi bashklh 60 inci maddesinin birinci fikrasinda belirtilen

goérevleri yapmakla gorevlendiriimistir. Kanuna gore, kamu idarelerinde
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strateji gelistirme bagkanliklari mali hizmetler birimi olarak gorev yaparlar.

Mali hizmetler biriminin yapisi kurum kurulug kanunlarinda gosterilir. Mali

hizmetler birimlerinin galisma usul ve esaslari idarelerinin kurum yapilari

dikkate alinarak;

1. Stratejik Planlama

2. Butge ve Performans Programi

3. Muhasebe-Kesin Hesap ve Raporlama

4. i¢ Kontrol Dairesi

alt birimleri aracihigiyla iglevlerini yerine getirir.

MEB Arastirma, Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanhgi ile bu

birimin yerine kurulmus olan Strateji Gelistirme Bagkanliginin gorevleri Tablo

3’te karsilastiriimistir.

Tablo 3. MEB Arastirma, Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanligi (APK)
lle Strateji Gelistirme Baskanhgdinin (SGB) Gorevler Agisindan

Karsilastiriimasi

NO

3797 sayili Kanuniile
ARASTIRMA, PLANLAMA VE KOORDINASYON
BASKANLIGINA VERILEN GOREVLER

5436 Sayili Kanun’un 15’inci ve
5018 sayili Kanun’un 60’Inci
Maddesine gore
STRATEJi GELISTIRME
BASKANLIGINA VERILEN

GOREVLER
1 Bakanliga Hukumet Programi, kalkinma planlari, |Ulusal kalkinma  strateji ve
yillik programlar, Bakanlar Kurulu Kararlari ve milli | politikalari, yilllk program ve

glvenlik siyaseti cercevesinde verilen emir ve
gorevlerin yerine getirilmesi igin ¢alisma esaslarini
saptamak, bu esaslara uygun olarak Bakanlik ana
hizmet politikasinin ve planlarinin hazirlanmasina
yardimci olmak

hikimet programi c¢ercevesinde
idarenin uzun ve orta vadeli
strateji ve politikalarini belirlemek,
amagclarini  olusturmak  lzere
gerekli calismalari yapmak

yerine getiriimesi igin insan, malzeme, para, ek
kaynak ve fon gibi mevcut kaynaklarin en uygun ve
verimli bir sekilde kullaniimasini saglamak Uzere
Bakanlik bltcesini plan ve program esaslarina gére
hazirlamak ve uygulamasini izlemek

2 | Uzun vadeli planlarla, kalkinma planlarinda ve yillik | idarenin gérev alanlarina giren
programlarda oncelikle yer almasi gerekli goérilen | konularda performans ve kalite
hizmet ve oOnlemlerin ve bunlarla ilgili temel |o6lgitleri  gelistirmek  ve bu
politikalarin ilmi arastirma esaslarina gore tespitini | kapsamda verilecek diger
saglamak, Bakanin onayini aldiktan sonra Devlet | gOrevleri yerine getirmek
Planlama Teskilati Mustesarligi'na géndermek

3 Hizmet ve etkinliklerin ekonomik ve etkin bir sekilde | idare ile hizmetlerin gelistirilmesi

ve performansla ilgili bilgi ve
verileri toplamak, analiz etmek,
yorumlamak
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NO

3797 sayili Kanunile
ARASTIRMA, PLANLAMA VE KOORDINASYON
BASKANLIGINA VERILEN GOREVLER

5436 Sayili Kanun’un 15’inci ve
5018 sayili Kanun’un 60’Inci
Maddesine gore
STRATEJi GELISTIRME
BASKANLIGINA VERILEN

GOREVLER
4 Bakanligin yillik galisma programlarini hazirlamak, | idarenin  gérev alanina giren
Bakanlik hizmetleriyle ilgili gerekli istatistikleri | konularda hizmetleri etkileyecek
toplamak ve degerlendirmek, yurt iginde ve yurt|dis faktorleri incelemek, kurum igi
disinda yeni teknolojilerle ilgili gelismeleri izlemek, | kapasite arastirmasi  yapmak,
degerlendirmek hizmetlerin etkinligini ve tatmin
dlzeyini analiz etmek ve genel
arastirmalar yapmak
5 |Kalkinma plan ve programlari ile Bakanh@in yillik | idare bilgi sistemlerine iliskin
calisma programlarinin uygulamalari sirasinda | hizmetleri yerine getirmek
Bakanlik teskilatinda ortaya cikan c¢ézimlenmesi
gerekli guglikleri, aksakliklari ve tikanikliklari
Bakanlik ve Bakanlklar arasi diizeyde giderici
Onlemleri saptayarak makama sunmak, kurum ve
metot hizmetlerini yiritmek
6 Planlama ve Koordinasyon konularinda verilen |idarede kurulmussa Strateji
diger gorevileri yerine getirmek, Bakanhgin|Gelistirme Kurulunun sekretarya
insangucu gereksinimi planlamasini ilgili birimlerle | hizmetlerini ylritmek
koordinasyon saglayarak yapmak
7 |Kanun, tlizik ve yonetmelik tasarilari ile kanun|Bakan veya Ust yonetici tarafindan
teklifleri hakkinda Bakanlik gOrusundn | verilecek diger gorevleri yapmak
saptanmasina yardimci olmak
8 Bakanligin yilhk ¢alisma takvimini hazirlamak idarenin stratejik plan ve
performans programinin
hazirlanmasini koordine etmek ve
sonuglarinin  konsolide edilmesi
calismalarini yuritmek
9 Bakanhgin tarihgesini hazirlamak izleyen iki yihn bitce tahminlerini
de iceren idare butgesini, stratejik
plan ve  yillk performans
programina uygun olarak
hazirlamak ve idare etkinliklerinin
bunlara uygunlugunu izlemek ve
degerlendirmek
10 |Bakan tarafindan verilen konularda arastirma ve | Mevzuati uyarinca belirlenecek
inceleme yapmak ve diger hizmetleri yuritmek bitce ilke ve esaslari
cercevesinde ayrintili  harcama
programi hazirlamak ve hizmet
gereksinimleri  dikkate alinarak
Oddenegin ilgili birimlere
gonderilmesini saglamak
11 Bltce kayitlarini  tutmak, bitce
uygulama  sonuglarina iliskin
verileri toplamak, degerlendirmek
ve butce kesin hesabi ile mali
istatistikleri hazirlamak
12 ilgili mevzuati gergevesinde idare
gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir
ve alacaklarini izlemek ve tahsil
islemlerini yuridtmek
13 Genel bltge kapsami disinda
kalan idarelerde muhasebe

hizmetlerini yarutmek
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NO 3797 sayilh Kanun ile 5436 Sayili Kanun’un 15’inci ve
ARASTIRMA, PLANLAMA VE KOORDINASYON 5018 sayili Kanun’un 60’inci
BASKANLIGINA VERILEN GOREVLER Maddesine gore
STRATEJi GELISTIRME
BASKANLIGINA VERILEN
GOREVLER

14 Harcama birimlerince hazirlanan
birim etkinlik raporlarini da esas
alarak idarenin etkinlik raporunu

hazirlamak

16 idarenin milkiyetinde veya
kullaniminda bulunan tasinir veya
tasinmazlara iligkin icmal
cetvellerini dizenlemek

17 idarenin, diger idareler nezdinde

takibi gereken mali is ve islemlerini
yurutmek ve sonuglandirmak

18 Mali  Kanunlarla ilgili  diger
mevzuatin uygulanmasi
konusunda st yoneticiye ve
harcama yetkililerine gerekli
bilgileri saglamak ve danismanlik

yapmak

19 On mali kontrol etkinliklerini
yuritmek

21 ic kontrol sisteminin kurulmasi
standartlarinin  uygulanmasi ve
gelistirilmesi konularinda
calismalar yapmak

21 Mali  konularda Ust yonetici
tarafindan verilen diger gorevleri
yapmak

5436 Sayilh Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve
Kanun Hukmunde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun'un
17’nci maddesi ile MEB Arastirma Planlama ve Koordinasyon Kurulu
Bagkanligi (APK) vyerine kurulan Strateji Gelistirme Baskanlgina yeni
gorevler verilmistir. Bunlardan en 6énemlisi stratejik plan ve performans
programinin hazirlanmasinda koordinasyon gorevinin verilmesidir. Ayrica
idare etkinlik raporunun hazirlanmasi, 6n mali kontrol etkinliklerinin
yuruttilmesi, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi gibi MEB'de ilk kez uygulanacak
bazi gorevlerin yuritilmesi sorumlulugu Strateji Gelistirme Baskanligi'na
verilmigtir. Tablonun incelenmesinden de anlasilacagi gibi SGB’ye daha ¢ok

mali konularla ilgili gérevler verilmigtir.
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Milli Egitim Bakanhg: Stratejik Planlama Uygulamalari

MEB merkez teskilatinda stratejik planlama surecine gecilmemis
olmasina ragmen tasra teskilatinda ve okullarda stratejik idare ve stratejik
planlama c¢alismalarinin yapildigi goérilmektedir. Stratejik planlama streci
okullarda toplam kalite yOnetimi uygulamalari icerisinde yer almaktadir.
Bunun nedeni, iyi bir stratejik plan eger kalite artigini hedeflememis ise,
onem tasimaz; ayni sekilde kalite artisi da beraberinde maliyet emek artigini

getiriyorsa ¢ok buyuk bir deger ifade etmez (MEB,1999:25).

Bu bize degisimin ve gelisimin tabandan basladigini géstermektedir. il
ve ilcelerde “egitim bolgeleri” ve “egitim kurullar” olugturulmasi ile sorunlarin
daha hizli bir sekilde ve vyerinde ¢d6zime kavusturulmasi, kararlarin
merkezden degil daha katilimci bir idare anlayisi icerisinde alinmasi gibi
cagdas ve demokratik acilimlari beraberinde getirmektedir. Ayrica “Okul
Gelisim Modeli” uygulamasiyla okullarda vizyon, misyon, stratejik amaglar
gibi kavramlar yerleserek stratejik planlar yapilmaya baglanmigtir. Bu sayede

okullar sadece sorunun degil ¢ozumun de kaynagi olmaktadirlar.

Toplam Kalite Yonetimi Uygulamalari

MillT Egitim Bakanliginda Toplam Kalite Yonetimi (TKY) uygulamalari
MEB Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Yonergesinin Kasim 1999 Tarih ve

2506 Sayili Tebligler Dergisinde yayimlanmasiyla baslatiimigtir.

MEB merkez teskilatinda Toplam Kalite Yonetimi (TKY) calismalari bir
proje g¢ercevesinde Kasim 1999'dan beri sdrdurtlmektedir.  TKY
uygulamalarinin asil hedefi okulda ve sinifta kaliteyi yakalamaktir. Tasra
teskilatina yonelik olarak, 2001 yilinda hazirlanan MEB Tagra Tegkilati
Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Projesi yururlige konmustur. Bu proje
gergevesinde TKY il formatérleri yetistirilerek kalite konusunda bilgilendirme

calismalari tasra teskilatinda da surdurtlmektedir.
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Her kademedeki personelin bilgi ve beceri duzeylerini yukselterek
idarede katilimciigin saglanmasi, personelin is (gorev) tanimlarina uygun
olarak calistiriimalari, birim i¢i koordinasyon gelistirilerek ¢alisanlar arasinda
guvene, performanslarini artirmaya dayali bir is ortaminin olusturulmasi ve
egitim yoneticilerinin idare ve isletme becerilerini geligtirerek kaynak
kullaniminda daha ekonomik ve etkili olabilmeyi saglamak amaciyla TKY

uygulamalari surdurtulmektedir.

Miifredat Laboratuvar Okulu Modeli (MLO)

MEB Mdufredat Laboratuvar Okulu (MLO) Modeli 1998-1999 egitim-

ogretim yilindan itibaren uygulanmaya baslanmigtir.

MEB Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi (EARGED) tarafindan
“‘ogrenci merkezli egitim, okul merkezli sistem” anlayisini esas alan Mufredat
Laboratuvar Okulu (MLO) Modeli gelistirilmistir. MLO Modeli’'nin amaci her
proje okulunun islevsel bir Mufredat Laboratuvar Okulu haline gelmesi igin
nelerin yapilmasi gerektigini acik olarak ortaya koymaktir. Bu amaca yonelik
olarak 7 cografi bolgede, 23 ilde belirlenen 208 Mdufredat Laboratuvar
Okulu'nda, egitimi gelistirmeye yonelik pilot uygulama galismalarina devam

edilmektedir.

MLO’lar; egitim, O0gretim ve idare alaninda, arastirma ve gelistirme
¢alismalari sonucunda ortaya konacak her turli ¢alismanin sistem geneline
yayginlastiriimasindan 6nce, pilot uygulamalar ile alanda deneme calismasi

yapilan okullardir.

Mufredat Laboratuar Okullari egitim yonetiminde ve egitim ogretim
sureglerinde Bakanhgin ydritecegi gelistirme calismalarina laboratuarlik
yapmak amaciyla belirlenmigtir. Bu okullar pilot uygulama c¢alismalarindan
elde edecekleri deneyimler ile sistem genelindeki diger okullara liderlik
yapmaktadirlar. MLO Modeli, yazili temel ilkelere dayandiriimistir. Her ilkenin
aciklamasi ve bu ilkelerin hayata gecirilmesi igin ©nerilen stratejiler

bulunmaktadir.
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Model, ilk ve ortadgretim dizeylerinde goérev alacak miufettiglerin,
yoneticilerin ve 6gretmenlerin yeterlik alanlari ve bu okullardan mezun olacak
ogrencilere kazandirilmasi dngorulen yeterlikleri; “temel akademik beceriler
ve yasam becerileri” olarak tanimlamistir. Modelde, okullarin fiziki yapisinin
olusturulmasi, idare, rehberlik, teftis anlayisi, egitim teknolojisinin kullanimi,
okul kaynaklarinin kullaniminda onceliklerin belirlenmesi, okulun veli, cevre,
universite ile etkilegsimine kadar her alanda okul gelisimini esas alan anlayis
benimsenmistir. Yapilan ve yapilacak tim degisim ¢alismalari sonucunda
kazanilacak deneyimler ve uygulama sonuglarindan elde edilecek veriler,

egitim politikalarinin belirlenmesinde kaynak olusturmaktadir.

Milli Egitim Bakanhgi Okul Gelisim Modeli

MEB’de Okul Gelisim Modeli MLO Modeli ile birlikte 1999 yilindan
itibaren uygulanmaya basglanmig olan bir suregtir. Okul Gelisim Modeli ile
okullar da planli galisma sisteminin yerlesmesi hedeflenmis ve bu surece
okul toplumunu olusturan butin unsurlarin katilimi ile strekli gelisimin

gerceklesecegi ongorulmustar.

Okul Gelisim Modeli okulun fiziki ve insan kaynaklarini geligtirerek
egitimin niteligini ve 6grenci basarisini artirmayi amaglayan sistematik bir
suregctir. Okul Gelisim Modeli ile her okulun stratejik planini hazirlamasi
ongorulur. Bu planlama okulun gelisim hedeflerini belirledigi gibi hedeflere

ulasmada izleyecegi yolu ortaya koyarak okula bir vizyon kazandirmaktadir.

Her okul, okulun amaglarini ve gelisim hedeflerine ulasmasina yonelik
caligmalarda, kaynaklarin kullaniminda, onceliklerin belirlenmesinde ve g¢ok
yonlu surekli degerlendirmede kullanilacak Olcutlerin  gelisgtiriimesinde
yararlanilmak Uzere stratejik plan ve bunlarin uygulanma plani olarak “okul
gelisim plani” hazirlamaktadir. Okul gelisim plani, okulun mevcut durumu ve
gelecekte hedeflenen durumu ile ilgili olarak gereksinim duyulan bilgileri
organize eder. Okul gelisiminde temel amag egitim ve 6gretimin niteliginin
geligtiriimesi, 6grenci basarisinin arttirimasi ile okulun fiziksel ve insan

kaynaklarinin geligtiriimesidir.
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Okul gelisim sureci dogrultusunda her yil okullarda okul gelisim idare
ekibi (OGYE) kurulmakta, yillik okul gelisim planlari hazirlanmakta, yeni
egitim 6gretim yilinin basinda plan uygulamaya konmaktadir. Egitim 6gretim
yilinin sonunda, ¢alisma sonuglari degerlendirilip ve yapilan galismalarin okul
gelisimine sagladigi katki raporlastirilarak MEB’e gonderilmektedir. Bu
raporlar degerlendirilerek okullara, yapilan c¢alismalara iligkin geribildirim

verilmektedir.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Bu bolumiunde, arastirmaya iliskin bulgular ve yorumlari yer almigtir.
Aragtirma bulgulari yuzde (%) olarak yorumlanmigtir. Maddeler bazinda ise
yoneticilerin katilma duzeyleri tek tek yorumlanmistir.

Sekil 6: Aragtirmaya katilan MEB Yoneticilerinin Unvana Gére Dagilimi

Genel Mudur
%11

Genel Mudur
Yardimcisi
%27

Daire
Baskani
%62

Aragtirmaya katilan yoneticilerin % 62’si Daire Bagkani, % 27’si Genel
Muadur Yardimcisi ve % 11’i Genel Mudurlerden olusmaktadir.

Sekil 7: Aragtirmaya katilan MEB Ydneticilerinin Kidemlerine Gore Dagilimi

11-20 Yil
. 6%
B0 ve Uzeri
yil
41%

21-30 Yl
53%
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Arastirmaya katilan yoneticilerin buyuk ¢ogunlugu 20 yilin Uzerinde

kideme sahiptir. Grubun ¢ogunlugu 21-30 yilin arasinda yogunlagmaktadir.

Tablo 4. Ankete katilan yoneticilerin maddeler bazindaki egilimleri

Anket Maddeleri N Ort. Std.
Sapma

Stratejik Plan hakkinda yeterli bilgi sahibiyim. 80 | 3,34 1,18
Bakanligimiz ¢alisanlar Stratejik plan surecinde kullanilan stratejik 80 2,46 ,99
amag, stratejik hedef gibi kavramlari yeterince bilmektedirler.
Stratejik Planlama, Milli Egitim Temel Kanununda belirtilen egitimin| 81 4,05 1,06
genel hedeflerinin daha somut tanimlanmasinda etkili olacaktir.
Stratejik Planlama Bakanligimiz yonetim sureclerinin| 81 4,19 ,85
degerlendiriimesine katki saglayacaktir.
5018 sayili Kanun hakkinda vyeterli bilgiye sahip oldugumuj 80 3,29 1,19
digunuyorum.
Bakanligimizda calisan mevcut idari personelin stratejik plan| 80 3,20 1,21
konusunda yeterli bilgiye sahip olmadigini distniyorum.
Stratejik plan hazirlama sirecinde diger deneyimli kamu| 81 4,09 1,03
kurumlarindan destek alinmalidir.
Stratejik plan hazirlama slrecinde Universitelerden destek 81 3,74 1,14
alinmalidir.
Stratejik Plan Bakanligimizin politikalarinin diizenlenmesinde etkilii 81 4,35 ,81
olacaktir.
Bakanligimizin yasalarda ortaya konulan varlik nedeni ile] 80 3,44 1,16
uygulamalar arasinda bir ¢eligki yoktur.
Bakanligimiz finansal kaynaklarin dagitiimasinda ve| 78 3,21 1,22
yonetilmesinde objektiftir.
Stratejik Plan hazirlamak icin alan egitimi almak gerekmez. 80 1,90 1,13
Stratejik Yonetim ve Planlama konularinda kurs ve seminerler] 81 4,40 79
dlzenlenmesi gerekir.
Bakanligimiz belirlenen stratejiler dogrultusunda yénetilmektedir. 80 | 3,51 1,23
Stratejik Plan akademik bir calisma olup kamu ydnetiminde gereklii 81 1,21 599
degildir.
Bakanlik butgesinin  Stratejik Planda belirlenen amaclan 80 | 4,33 73
dogrultusunda yapilandiriimasinin uygun olacagini disuniyorum.
Her birim kendi Stratejik Planini yapmalidir. 80 3,96 1,05
Stratejik Plan ydnetim anlayisimizi degistirmez. 80 1,94 1,23
Stratejik Plan islevsiz bir belge olarak kalir. 80 1,38 ,83

Tablo 4’te goruldugu gibi, MEB Ust duzey yoneticilerinin gogunlugu
Bakanhgimizin belirlenen stratejiler dogrultusunda yonetilmesi gerektigini
(Ort. 3.51), Stratejik planlamanin, Milli Egitim Temel Kanununda belirtilen
egitimin genel hedeflerinin daha somut tanimlanmasinda etkili olacagini (ort.
4.05 ), Stratejik planlamanin Bakanligimiz  yonetim  sureglerinin
degerlendiriimesine katki saglayacagini (Ort.4.19), Stratejik Yonetim ve

Planlama konularinda kurs ve seminerler dizenlenmesi gerektigini (ort. 4.40)
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belitmislerdir. Bu maddelere verilen cevaplar stratejik planin Milli Egitim
Bakanhgr'nin yonetim surecinde onemli bir belge olacagini gostermesi

bakimindan bir veri olarak yorumlanabilir.

Buna karsin, Yodneticilerin Stratejik planin islevsiz bir belge olarak
kalmayacagini dugunmeleri (Ort. 1.38) yukaridaki egilimleri pozitif yonde ve
dogrusal olarak desteklemektedir. Yine katilimcilarin Stratejik Plan
hazirlamak ic¢in alan egitimi almak gerektigini dusinmeleri sireg¢ igersindeki
egitimlerinin 6nemini ve gerekliligini dogrulamaktadir. Stratejik Plan akademik
bir calisma olup kamu yonetiminde gerekli degildir (Ort. 1.21). maddesine
yoneticilerin  buyuk c¢ogunlugunun katilmamasi, yoneticilerin  sureci
benimsedikleri ve ©on hazirhk duzeylerinin oldukga yuksek oldugunu

gOstermektedir.

Sekil 8: “Stratejik Plan Hakkinda Yeterli Bilgi Sahibiyim” gorusune
yoneticilerin katilma duzeyleri

43%

Katiimiyorum  Kismen Kararsizm  Katiliyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum
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Stratejik Plan Hakkinda Yeterli Bilgi Sahiyim goérusine yoneticilerin %
43'Katihyorum cevabini verirken, % 15’1 Kesinlikle Katiliyorum segenegini
isaretlemislerdir. Stratejik Plan hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklarini
digtnen yoneticilerin yuzdesi %13 olup, ankete katilanlarin yariya yakini
yeterince bilgi sahibi olmadiklarini diusunmektedirler. Maddenin ortalamasi

3.34 olup ortanin Uzerindedir.

Orta Dogu Teknik Universitesi ODTU) 2005-2010 Stratejik Plan
hazirh§ siirecinde ilk dnce “ODTU Gelisme Hedef ve Stratejisi 2005-2010”
dokumanini hazirlamistir. Dokimanin ilk amaci ¢aligsanlarin stratejik plan
konularinda egitimini hedeflemektir. ODTU SWOT Analizii, ODTU
Ozdegerlendirme Raporu ve ODTU Ar-Ge Yol Haritasi hazirlanan diger

doktmanlardir.

Akdeniz Universitesi ise Stratejik planlama sirecine “Stratejik
Planlama Degerlendirme Anketi” ile baslayarak kurumun hazirbulunugluk
dizeyi test edilmis ve anket bulgulari 1siginda egitimler yapimistir.
Hazirlanan stratejik planin degerlendirmesi ile de son bir anket uygulanarak
Ust yonetim bilgilendiriimigtir. Arkasindan Universitede diizenlenen Stratejik
Planlama Sempozyumu ile Universitenin ¢alismalari bilimsel bir ortamda
paylasiimistir. Bunun disinda dizenlenen panel ve bilgilendirme toplantilari
ile stratejik plan konusunda Universite calisanlarinin egitim sireci

tamamlanmistir.

Antalya Bulyuksehir Belediyesinin 2007-2011 Stratejik Planin ilk
asamasi c¢alisanlarin bilgilendirilerek kurumun SWOT analizinin yapilmasi ile
baslamigtir. Antalya BUyuksehir Belediyesi hazirladigi ¢calisma takviminde ilk

2 haftalik sureci egitime ayirarak galisanlarin bilgilendiriimesini hedeflemistir.

Karaman il Ozel idaresinin 2006-2010 Stratejik Planina baktigimizda
ise, stratejik plan konusunda ust yoOnetimin egitimi, Stratejik Planlama
Ekiplerinin  kurulmasi ve kurulan ekiplerin egitiimesi olarak surecin

yurutilmesi dngorilmustar.
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Sonug olarak, stratejik plan hazirlayan kurumlar farkhlik gésterse de
bazi temel unsurlar benzerlik gostermektedir. Bunlarin basinda c¢alisanlarin
egitimi ve bilgilendiriimesi gelmektedir. Zira, hazirlanacak planin basarisi
yapilacak egitimlerin basarisi ile orantili olacaktir. Bu nedenle egitimler bayuk

onem arz etmektedir.

Sekil 9: “Bakanlhigimiz ¢alisanlari stratejik plan siirecinde kullanilan
stratejik amag, stratejik hedef gibi kavramlarn yeterince bilmektedirler”
goOrusune yoneticilerin katilma duzeyleri

509/,

YU /0

Katiimiyorum  Kismen Kararsizim  Katillyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

Bakanligimiz c¢alisanlar stratejik plan surecinde kullanilan stratejik
amag, stratejik hedef gibi kavramlari yeterince bilmektedirler” goérusune
yoneticilerin % 50’si Kismen Katiliyorum segenegini isaretlemiglerdir. Anketin
ilk sirasinda yer alan Stratejik Plan Hakkinda Yeterli Bilgiye Sahip Degilim
gorusune grubun % 13’0 evet yeterli bilgi sahibi degilim derken bu madde de

katilimcilarin yarisindan fazlasi evet demistir.

Stratejik planin en 6nemli unsurlari stratejik amag¢ ve hedeflerdir.
Yapilacak durum analizi calismalari sonucunda kurum once kendisini
taniyacaktir. Belirlenecek misyon ve vizyon dogrultusunda stratejik amaglar
ve hedefler belirlenecektir. Bu bir anlamda kurumun gelecege bakig agisini

gOsterecektir.
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Yukarida da belirttigimiz gibi kurum c¢alisanlarinin ve kurulacak
Stratejik Planlama Ekiplerinin stratejik plan, stratejik amag, hedef, vizyon,

misyon gibi kavramlari yeterli duzeyde bilmesi gerekmektedir.

Sekil 10: “Stratejik Planlama, Milli Egitim Temel Kanununda belirtilen
egitimin genel hedeflerinin daha somut tanimlanmasinda etkili
olacaktir.” gorugune yoneticilerin katilma duzeyleri

49%

Katiimiyorum  Kismen Kararsizim  Katiliyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

Ankete katilan yoneticilerin % 87’si stratejik planlamanin, Milli Egitim
Temel Kanununda belirtilen egditimin genel hedeflerinin daha somut
tanimlanmasinda etkili olacagini dugunmektedir. MEB yOneticilerinin kuvvetli
bir sekilde stratejik planlama lehinde verdikleri bu cevap stratejik planlama
surecine Ust yonetimin olumlu baktigini gostermektedir. 3797 sayili Kanunun
geredi olarak birimlere verilen gorevlerin yine bir kanun ile planlanarak
yapilmasi zorunlulugunun getirilmesi bir anlamda birimleri denetleyen ikinci
mekanizma gorevini Ustlenmis olacaktir. Bu yaklasim ise Ust yoneticiler
tarafindan olumlu karsilanmakta ve hazirlanacak stratejik planin kanun ile
verilen gorevlerin daha etkin ve vyerinde yapilacagi goérlsunu
kuvvetlendirmektedir.

Milli Egitim Bakanligi Temel Egitim Projesi kapsaminda YODGED

tarafindan hazirlanan raporda birimlerin gorevlerinde cakismalar oldugu ve
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benzer isleri farkli birimlerin yaptigi ortaya konmustur. Bu durumun is gucd,
zaman ve emek kaybina yol actigi vurgulanan c¢alismada birimlerin
gorevlerini tanimlayan ilgili kanun c¢ergevesinde bir planlama yapilmasi

gerektigi vurgulanmigtir.

Stratejik planlama kurumlarin  yasal gorevlerinin  sinirlarinin
cizilmesinde, bu gorevlerin yerine getiriimesi ve denetlenmesinde buyuk
kolayliklar getirecektir. Bu nedenle, stratejik planlama gdrev binigsmelerini

Onlemesinin yaninda birimleri daha etkin ¢alismasina zemin hazirlayacaktir.

Sekil 11: “Stratejik Planlama Bakanligimiz yonetim sireglerinin
degerlendirilmesine katki saglayacaktir.” gortsune yoneticilerin katiima
duzeyleri

44%%

Katiimiyorum Kismen Kararsizim  Katiliyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

Stratejik Planlama Bakanligimiz yonetim sureglerinin
degerlendiriimesine katki saglayacaktir gorugune yoneticilerin gogunlugunun
genel anlamda % 58’inin evet demesine karsin % 35’lik bir grubun kismen
katillyorum seklinde goéris belitmesi yoneticilerin  bilgi  eksikliginden

kaynaklanabilir.
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Yonetim suregleri genel anlamda karar verme, planlama, orgutleme,
esgudumleme, denetleme, iletisim olarak sayilabilir. Her bir sure¢ kendi
icersinde dnemli bir yere sahiptir. Yonetim sureglerinin kalbini olugturan karar
verme sUrecinin en dénemli destekleyici unsurunu planlar olusturmaktadir.
Kurumun resmini gosteren planlar yoneticinin dogru karar vermesinde buyuk

rol oynamaktadir.

5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, ydneticilerin
hesapverilebilirligini zorunlu hale getirmektedir. Yoneticilerin harcamalarinda
diger kurumlara ve topluma hesapverme zorunlulugu yoneticiyi daha hassas
olmaya ve hatasiz karar vermeye zorlamaktadir. Yoneticinin harcamalarinda
sifir hatasi, stratejik planin basarisi ile dogru orantilidir. Stratejik planlama
yoneticinin hata payini ortadan kaldirmak ve ydnetimi desteklemek amaci ile
hazirlanacak bir belge olacagindan stratejik planin yonetim suregleri

icerisindeki 6nemi bir kat daha artmis durumdadir.

Sekil 12: “5018 sayili Kanun hakkinda yeterli bilgiye sahip oldugumu
dusunuyorum.“ gorugune yoneticilerin katilma duzeyleri

250/
OJ /0

35%

30%

25% -

20%

15%

10% -

Katiimiyorum Kismen Kararsizim  Katiliyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

5018 sayilli Kanun hakkinda vyeterli bilgiye sahip oldugumu
dusunuyorum gorusune yoneticilerin katilim duzeyinin yari yariya degiskenlik

gOstermesi  sure¢ igersindeki egitimlerin  6nemini bir kez daha
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vurgulamaktadir. Ankete katilan yoneticilerin % 49'u 5018 sayili Kanun
hakkinda yeterli bilgi sahibi oldugunu duasunurken, % 16’si1 kararsiz ve %
35'inin  yeterli bilgiye sahip olmadiklarini  disinmektedirler.  Ust
yoneticilerinden olusan hedef kitlenin s6z konusu kanunu bilmesi
beklenmesine karsin grubun % 35’inin kanun hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmadigini beyan etmesi yapilacak egitimlerin gerekliligini bir kez daha
vurgulamaktadir. Merkez teskilatina yapilan egitimleri, tazeleme egitimleri
destekleyerek Ust ydnetimin yaninda orta diuzey yoneticilerin ve diger

¢alisanlarin bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Sekil 13: “Bakanlhigimizda ¢alisan mevcut idari personelin stratejik plan
konusunda yeterli bilgiye sahip olmadigini dislinilyorum.” gorusine
yoneticilerin katilma duzeyleri

47%

Katiimiyorum Kismen Kararsizim  Katiliyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

Bakanligimizda c¢alisan mevcut idari personelin stratejik plan
konusunda yeterli bilgiye sahip olmadigini dusunuyorum” gorugune
yoneticilerin yaklagik % 8%5’inin katilmasi, stratejik plan hazirlama surecinin
yonetilmesinde en onemli zorluklardan birisinin de bilgilendirme sureci
oldugunu gdstermektedir. Bir Ust soruda yoneticilerin kendilerinin bilgi dizeyi
sorgulanmis ve yoneticilerin yeterli dizeyde konu hakkinda fikirlerinin
olmadigini gérmustuk, bu maddede ise yonetici gozu ile diger galisanlarin

bilgi diizeyi olglimustir. Ust dizey yoneticilerin biylk bir gogunlugu
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calisanlarin Stratejik planlama konusunda yeterince bilgi sahibi olmadiklarini
diisinmektedirler. Ust ybnetimin yaninda orta ve alt yoneticiler ile birlikte

diger calisanlarinda bilgilendiriimesi gerekmektedir.

Sonu¢ olarak vyapilacak egitimlerin tim yodneticiler dizeyinde
yayginlagtirimasi gerekmektedir. Zira, bir altindaki yoneticinin yeterli
olmadigini dugunen yoneticinin alacag: kararlarin etkililigi ve yeterliliginden

de s6z etmek mumkun degildir.

Sekil 14: “Stratejik plan hazirlama siirecinde Universitelerden destek
alinmalidir” gérisutne yoneticilerin katilma duzeyleri
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Katiimiyorum  Kismen Kararsizim  Katillyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

Stratejik plan hazirlama sirecinde Universitelerden destek alinmalidir
maddesine, Milli Egitim Bakanlhgi ust duzey yoneticilerinin % 94’0
katiimaktadir. Sureg igerisinde yapilacak egitimler, bilgilendirme toplantilari
ve danismanlik hizmetlerinin yiritiimesinde yoneticiler Universitelerden
kesinlikle destek alinmasi gerektigini  distnmektedirler.  Ozellikle
Universitelerin bazilarinin 2006’dan itibaren stratejik planlarini hazirlamig
olmalari buylk bir avantaj olarak degerlendirilebilir. Sdre¢ igerisindeki
zorluklar, kurum icerisinden gelen direncin yonetimi ve gelecede tutulacak
projeksiyonun yoéninin dogru belirlenmesi anlaminda, Universitelerin

deneyimleri Milli Egitim Bakanhgdr'nin stratejik plan hazirlama surecine pozitif

70



katki saglayabilecektir. Bunun yaninda tasra tegkilatinin egitimi ve plan
hazirlama surecinde danismanlik hizmetlerinin yurutulmesinde,
universitelerden danigsmanlik ve egitim destegi alinmasi Milli Egitim
Bakanhgr’'nin stratejik planinin hazirlamasinda énemli bir katma deger

olacaktir.

Sekil 15: “Stratejik Plan Bakanligimizin politikalarinin dizenlenmesinde
etkili olacaktir.” gorusune yoneticilerin katilma duzeyleri

43%

Katiimiyorum Kismen Kararsizim  Katiliyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

Stratejik Plan Bakanh@imizin politikalarinin duzenlenmesinde etkili
olacaktir gorusine Ust yoneticilerin % 59’nun katilmasina karsin, % 16’lik bir
kisim ise kararsizdir. Yoneticilerin % 25'i ise stratejik planin Bakanlik
politikalarinin dizenlenmesinde etkili olmayacagini dusunmektedirler. Oysaki
politikalar buyuk o6lgude planlarin bir GrinU bir anlamda tdrevidir. Egitim
politikalarinin belirlenmesinde hazirlanan orta ve uzun vadeli planlarin bayuk
onemi vardir. Belirlenen vizyon cgergevesinde izlenecek politikalarin planla
uyumlu olmasi beklenmektedir. Belirlenen vizyona ulagmak i¢in ortaya konan
stratejik amag ve hedeflerden kopuk bir politika belilenemez. Tam tersine
egitim politikalari ile hazirlanan planlar uyum iginde birbirini destekler nitelikte

olmalidir.
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Sekil 16: “Stratejik Plan iglevsiz bir belge olarak kalir.” gorusine
yoneticilerin katilma duzeyleri

Katiimiyorum Kismen Kararsizim  Katiliyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katiliyorum

Stratejik Plan islevsiz bir belge olarak kalir gorusune Ust duzey
yoneticilerin % 90’1 katilmamaktadir yani islevsiz belge olarak kalmaz
demektedirler. % 4’lUk kisim kararsiz, % 6’k kisim stratejik planin iglevsiz
olarak kalacagini diistinmektedirler. Ust yonetimin gogunlukla stratejik plana
inanmis olmalari sdrecin basarili olacagini simdiden gdstermektedir.
Bildigimiz gibi hazirlanacak stratejik plani uygulayacak olan yéneticilerdir. Ust
yonetimin simdiden henliz hazirlanmamis planin kendilerine faydali olacagini
dugunmeleri planin basgarili olacagini yordamamizi saglamaktadir. Zira, ust
yonetimin beklentisi oldukga ylksek ve pozitiftir. Bu nedenle, stratejik plan
hazirlama slrecinin profesyonelce yodnetilmesi gerekmektedir. Kanun
aracihigr ile tum kurumlarin hazirlayacagr planlarin  degerlendirme
asamalarinda planin basarisi tum kurumlara oldugu gibi topluma, medyaya

duyurulacak olmasi ¢alismanin énemini artirmaktadir.
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BOLUM V

SONUGLAR VE ONERILER

Arastirmanin bu bolumuinde elde edilen temel sonuglara ve bu

sonuglara iligkin onerilere yer verilmistir.

Sonuglar

Stratejik planlamanin MEB’de uygulanabilirligi konusunda MEB st

dizey yonetici gorugleri incelenmis ve su sonuglara ulasiimistir:

e Arastirmaya katilan Ust duzey yoneticilerin yaklasik yarisi stratejik
plan hakkinda yeterli bilgiye sahiptir. Geriye kalan ydneticilerin

stratejik planlama hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadigi sdylenebilir.

e lgili mevzuat geredi hazirlanmak zorunda olan stratejik planin
MEB’de uygulanmasini Bakanlik Ust dizey yoneticileri olumlu
bulmakta ve yonetim anlayigi icin  yararli  olacagini

dusunmektedirler.

e Hazirlanacak olan MEB stratejik plani Milli Egitim Temel
Kanununda belirlenen egitimin genel amaclarinin daha somut

olarak tanimlanmasinda etkili olacaktir.

e Ust diizey yoneticiler stratejik planin MEB yonetim siireglerinin

degerlendiriimesine katki saglayacagini disunmektedirler.
e Arastirmaya katilan Ust dizey yoneticilerin stratejik planlamayi

zorunlu kilan 5018 sayih Kamu Mali Yénetimi Ve Kontrol Kanunu

hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklari ortaya ¢ikmigtir.

73



Stratejik plan Bakanlik politikalarinin dizenlenmesinde etkili

olacaktir.

Stratejik planlama kamu ydnetimi icin gerekli olan bir suregtir.

Yoneticiler, MEB icerisinde bulunan her birimin kendi stratejik

planini hazirlamasi gerektigini duginmektedirler.

Hazirlanacak olan MEB stratejik plani islevsiz bir belge olarak

kalmayacaktir.

Oneriler

Burada arastirmaya dahil olan MEB Ust dizey yoneticilerin gorugslerine

dayali olarak, ulasilan bulgular ve sonuglara gore gelistirilen oneriler yer

almaktadir.

Arastirma Sonuglarina Dayali Olarak Gelistirilen Oneriler

Stratejik planlamanin yasal alt yapisi (kanun, yonetmelik, kalkinma
plani, hikimet programlari, uluslararasi igbirligi vb.), kuramsal
cergevesi (strateji, stratejik yénetim, durum analizi, vizyon, misyon
belirleme, performans esasli butgeleme vb.) hakkinda Bakanlik ust

dizey yoneticilerine egitimler verilmelidir.

Merkez tegkilati yonetici ve cgalisanlarinin “Stratejik yonetim ve

planlama” konusunda egitimleri yapiimalidir.

Tagra teskilati ydnetici ve calisanlarinin “Stratejik ydonetim ve

planlama” konusunda egitimleri yapiimalidir.
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Merkez ve tasra tegkilati stratejik planlama ekiplerinin Stratejik

yonetim ve planlama” konusunda egitimleri yapiimali,

Merkez tegkilatinin  SWOT analizi ve Durum Raporunun

hazirlanabilmesi amaci ile ¢aligma gruplari kurulmalidir.

Tasra teskilatinin  SWOT analizi ve Durum Raporunun
hazirlanabilmesi amaci ile il Milli Egitim Mudurliikleri biinyesinde

¢alisma gruplari kurulmalidir.

MEB adina tek bir stratejik plan hazirlamaktansa, c¢ok farkl
kesimlere  odaklanmis  birimlerin  (okuldncesi, ilkdgretim,
ortadgretim, ylksek ogretim, halk egitimi gibi) daha 6zel hedefler
ve stratejiler gerektiren kendi stratejik planlarini hazirlamalari daha

yararl olacaktir.

MEB stratejik planlama hazirlik sdrecinde Universitelerden ve
uzmanlardan, planin hazirlanmasinda izlenecek olan yontem,

sure¢ ve egitim konularinda destek alinmasi yararh olacaktir.

Milli Egitim Bakanhg: Ust Diizey Yéneticilerinin Goériislerine

Dayali Oneriler

5018 sayih Kamu Mali Yonetimi Ve Kontrol Kanunu ve bu

Kanuna dayanilarak hazirlanmis olan “Kamu Kurum ve Kuruluslarinda

Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik” geregi

MEB’in hazirlamakla yukumlugu oldugu stratejik planla ilgili MEB Ust duzey

yoneticilerinin onerileri de sdyledir:

Stratejik yonetim ve stratejik planlama konularinda Bakanlik

¢alisanlarina egitimler verilmelidir.
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Stratejik planin sadece butgeye donuk olmadiginin, sonuglarin ve
degdisimin planlanmasi, Kkaliteli yonetimin bir araci oldugunun

bilinmesi gerekir.

Bakanhga bagh genel mudurlikler yetki ve sorumluluk dengesi

gOzetilerek yapilandiriimali, yetkileri artiriimalidir.

Stratejik plan amacina uygun, gercgekgi, gereksinimler paralelinde

hazirlanmali ve aynen uygulanmalidir.

Stratejik planlama, Ulkemizin insan kaynaklari ile dogal potansiyel
kaynaklari da dikkate alinarak, bu kaynaklarin da en fazla dizeyde
kullanilmasi planlanmali, verimlilik 6lceginde en yuksek verimlilik

hedeflenerek fayda-maliyet analizlerine gore yapiimalidir.

Stratejik plan her yilin sonunda degerlendirilerek, hedeflere hangi
Olcide ulasildigi tespit edilmeli, gerekirse sonraki vyillarin
planlarinda ilaveler yapilabilmelidir.

Egitimde hedefler belirlenirken gelismis Ulkelerdeki sayisal veriler
esas alinmali, bu hedeflere ulasabilmek icin en kisa surede, en az
maliyetle, en yuksek hizmetin nasil verilebilecegi gozardi
edilmeden planlama yapilmalidir.

Stratejik plan Bakanlik birimlerinin katilimlariyla hazirlanmalidir.

Stratejik plan kisa, orta ve uzun vadeli olarak hazirlanmaldir.

Stratejik planin gerektirdigi butce ayrilmali ve plana bagli

kalinmalidir.

Stratejik plan acik, anlasilir ve uygulanabilir oimahdir.
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Beklentiler, degisebilecek olasi durumlar iyi analiz edilerek, gergek

gereksinimlere cevap verebilecek bir planlama yapilmalidir.

Bakanligin yasalarca belirlenen amaclarina ulasmak uzere
gerceklestirilecek yapi olusumu, etkinliklerin tim Bakanlhk
birimlerince esgudimli ve ayni hedefe dogru planlamasi

yapiimalidir.

Kalkinma planlari, Hikiimet Programlari, Avrupa Birligi (AB) sureci

ile ilgili olarak stratejik plan hazirlama ekibine egitim verilmelidir.

Stratejik plan degisen ve gelisen dunya duzeni dikkate alinarak

hazirlanmali ve geligtirilmelidir.

Stratejik plan egitim ve yonetim anlayigsimizi AB stratejilerine

uyarlayacak sekilde hazirlanmalidir.

MEB’in genel bir stratejik plani hazirlanmali alt birimler bu planda
yer alan misyon, vizyon ve stratejik amagclarla uyumlu kendi

stratejik planlarini hazirlamalidir.

Stratejik plan sadece kamudaki egitim sistemine bagli kalmaksizin,
O0zel sektdr uygulamalari ve sistemdeki basarisizlik nedenleri de
dikkate alinarak, nesnel verilere goére kaynak israfina neden

olmayacak sekilde hazirlanmalidir.

Finansal kaynaklarin kullaniimasi ve dagitiimasinda Bakanlik

birimlerine daha fazla yetki verilmelidir.

Performans olgumu stratejik planlar dogrultusunda yapilmalidir.

Bakanlik stratejik plani hazirlanmadan once master plani

hazirlanmalidir.
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Ulusal ve uluslararasi tum projeler ve kampanyalar sonuglari ve

ciktilari degerlendirilerek planlama yapilmalidir.

Bakanlik merkez ve tasra Orgutinin yeniden vyapilandiriimasi

gerekmektedir.
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EK 1

STRATEJIK PLANLAMA ANKETI

Sayin Yonetici,

Elinizdeki anket, Milli Egitim Bakanlig1 Stratejik Planlama faaliyetlerini planlamak i¢in
ihtiya¢ duyulan verileri derlemek amaciyla diizenlenmistir. Ankette, Bakanligimiz iist ydnetiminin,
Milli Egitim Bakanliginin politikalar1 ve kurumsal birikimi ile ilgili bazi konular hakkinda
Bakanligimiz yoneticilerinin algilari, goriisleri ve degerlendirmeleri konu edilmektedir. Aragtirmanin
kalacak ve anketi

yuriitilligii ve degerlendirilisi,

cevaplayanlarin kim olduklarina asla bakilmayacaktir.
Litfen, Bakanligimizin gelisimine ve uygulamalarina katkida bulunacagina inandigimiz bu
anketi 6zenle ve samimiyetle cevaplandiriiz. Tesekkiirler.

BOLUM I

tamamen bilimsel Kkriterler ¢ergevesinde

Kisisel Bilgiler boliimiindeki maddeleri karsilarina yazarak doldurunuz.

KiSISEL BILGILER BOLUMU

Gorev Unvaniniz

Kideminiz

Biriminiz

Egitim Diizeyiniz(On Lisans,
Lisans, Yiiksek Lisans, Doktora)

Mezun Oldugunuz Boliim

Yasimiz

Cinsiyetiniz
BOLUM I
MADDELER KATILMA DERECESI
Kesinlikle Katiliyorum | Kararsizim Kismen Katilmiyorum
Katiliyorum Katiliyorum

1. Stratejik Plan hakkinda yeterli bilgi
sahibi oldugumu diigiiniiyorum

2. Bakanligimiz calisanlart Stratejik
plan siirecinde kullanilan stratejik
amag, stratejik hedef gibi kavramlar
yeterince bilmektedirler.

3. Stratejik Planlama, Milli Egitim
Temel Kanununda belirtilen egitimin
genel  hedeflerinin  daha  somut
tanimlanmasinda etkili olacaktir.

4. Stratejik Planlama Bakanligimiz

yonetim stireglerinin
degerlendirilmesine katk1
saglayacaktir.

5. 5018 sayili Kanun hakkinda yeterli
bilgiye sahip oldugumu diisiiniiyorum.

6. Bakanligimizda ¢alisan mevcut idari
personelin stratejik plan konusunda
yeterli  bilgiye sahip olmadigin
diistinliyorum.

7. Stratejik plan hazirlama siirecinde
Universitelerden destek almmalidir.

8. Stratejik plan hazirlama siirecinde
diger deneyimli kamu kurumlarindan
destek almalidir.

9. Bakanlhigmzda Stratejik Plan
yapmaya ihtiyaci yoktur.
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MADDELER

KATILMA DERECESI

Kesinlikle Katiltyorum
Katiliyorum

Kararsizim

Kismen
Katiliyorum

Katilmiyorum

10. Stratejik Plan Bakanligimizin
politikalarinin diizenlenmesinde etkili
olacaktir.

11. Bakanligimizin yasalarda ortaya
konulan varlik nedeni ile uygulamalar
arasinda bir celigki yoktur.

12. Bakanligimiz finansal kaynaklarin
dagitilmasinda ve  yonetilmesinde
objektiftir.

13. Stratejik Plan hazirlamak i¢in alan
egitimi almak gerekmez.

14. Stratejik Yonetim ve Planlama
konularinda  kurs ve  seminerler
diizenlenmesi gerekir.

15. Bakanligimiz belirlenen stratejiler
dogrultusunda yonetilmektedir.

16. Stratejik Plan akademik bir ¢aligma
olup kamu yonetiminde gerekli
degildir.

17. Bakanlik biitcesinin  Stratejik
Planda belirlenen amaglar
dogrultusunda yapilandirilmasinin
uygun olacagini diigiiniiyorum.

18. Her birim kendi Stratejik Planini
yapmalidir.

19. Stratejik Plan yonetim anlayigimizi
degistirmez.

20. Stratejik Plan iglevsiz bir belge
olarak kalir.

21. 5018 sayill Kanun geregi Bakanhgimizin hazirlayacagi Stratejik Plan

siirecinde yukaridaki sorular disinda katki ve onerilerinizi asagidaki bosluga

yaziniz.
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